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Introducere 
 

Serviciile comunitare de utilităţi publice joacă un rol fundamental în creşterea calităţii vieţii 
cetăţenilor şi în lupta împotriva excluderii sociale şi izolării. Având în vedere caracterul lor de 
servicii de interes general, serviciile comunitare de utilităţi publice prezintă o importanţă majoră 
pentru economie şi pentru producerea de alte bunuri şi servicii şi au o contribuţie esenţială la 
dezvoltarea durabilă a comunităţilor locale, determinând dezvoltarea economică şi socială a 
acestora.  

Sfera serviiciilor de interes general, la nivel european, faţă de cea de la nivel naţional, 
este mai cuprinzătoare (telecomunicaţii, gaz, servicii poştale), în România sfera s-a restrâns ca 
urmare a reglementărilor succesive din anii 2001 şi 2006, şi din considerente care ţin de 
liberalizarea anumitor sectoare de servicii ca urmare a acordurilor cu organismele europene 
internaţionale. 

Pentru serviciile rămase în sectorul de utilităţi publice, reglementarea actuală legală 
admite o deschidere relativă a pieţei, prin participarea capitalului privat, ele cunoscând în bună 
parte reglementările unei pieţe de monopol, cu o intervenţie activă a statului în zona de 
protecţie socială, a politicilor tarifare, reglementare, monitorizare şi control. 

Pătrunderea capitalului privat în zona serviciilor de interes general se prezintă atât ca o 
necesitate de acoperire a costurilor de dezvoltare, pe care statul sau unităţile sale administrativ 
teritoriale nu poate să le mai suporte, dar şi ca o nevoie a privaţilor de a-şi putea plasa capitalul 
pe o piaţă a căror consumatori sunt cerţi, dezideratul accesului la aceste servicii fiind consacrat 
la nivel de norme şi principii care trebuie să garanteze nediscriminarea şi accesibilitatea egală a 
tuturor cetăţenilor. 

La momentul demarării acestei cercetări serviciile de utilitate publică, având în vedere 
specificul furnizării şi prestării  lor, printr-o infrastructură tehnico-edilitară care aparţine unităţilor 
administrativ teritoriale, cunosc o reglementare care este proprie pieţei de monopol. Regimul 
concurenţial se poate manifesta doar în cazul licitaţiilor publice organizate pentru încredinţarea 
anumitor tipuri de servicii, concurenţa se face simţită  strict în momentul procedurii de atribuire, 
jocul dintre cerere si ofertă de pe piaţă nu poate să regleze nivelul preţurilor şi tarifelor 
practicate în relaţia cu utilizatorii. În acest context a apărut necesitatea instituirii unor măsuri 
protecţioniste, prin care să se asigure un nivel suportabil al contravalorii pe care utilizatorii 
trebuie să îl achite pentru a fi beneficiarii prestării/furnizării de servicii comunitare de utilităţi 
publice. Astfel, prin autorităţile de reglementare din domeniu, Guvernul urmăreşte protejarea 
intereselor beneficiarilor în raport cu operatorii, stabilind norme legale cu respectarea cărora se 
face fundamentarea, ajustarea, modificarea preţurilor şi respectiv a tarifelor pe care le şi 
avizează în mod efectiv.  

Prezenta lucrare, ce poartă denumirea de Politici tarifare în domeniul serviciilor 
comunitare de utilităţi publice, între liberalizare şi monopol – aplicaţii în domeniul serviciilor  de 
alimentare cu apă şi canalizare, are meritul de a surprinde evoluţia reglementărilor specifice 
serviciilor comunitare de utilităţi publice, de la apariţia acestui concept la nivel naţional şi până 
în prezent şi a stadiului de dezvoltare a fiecărui serviciu în parte.  

Obiectivul central al tezei îl reprezintă analiza reglementărilor şi a stadiului de dezvoltare 
al serviciilor comunitare de utilităţi publice, ce ne permite să înţelegem mai bine modul cum 
funcţionează piaţa acestor servicii şi a particularităţilor pe care le prezintă strategiile tarifare, 
care cunosc reguli stricte de fundamentare, spre deosebire de majoritatea serviciilor,  unde  
preţurile se reglează în jocul dintre cerere şi ofertă.  

Rezultatele acestei analize permit reliefarea direcţiilor de dezvoltare specifice fiecărui 
serviciu în parte, care pot fi spre păstrarea unei reglementări specifice pieţei de monopol, sau 
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spre liberalizarea serviciilor, ceea ce presupune deschiderea pieţei, pătrunderea capitalului 
privat, manifestarea unui regim concurenţial  şi formarea liberă a preţurilor.  

Un alt aspect important surprins în cadrul lucrării este cel referitor la condiţionalităţile 
impuse României prin Tratatul de aderare la U.E. cu privire la creşterea gradului de acoperire al 
serviciilor de utilităţi publice şi îmbunătăţirea parametrilor cantitativi şi calitativi de 
furnizare/prestare a acestora, întrucât prin caracterul lor de servicii de interes general au un rol 
important pentru dezvoltarea comunităţilor locale şi asigurarea normelor de sănătate publică, de 
mediu, care să permită creşterea gradului de confort şi a calităţii vieţii. Condiţionalităţile impuse 
României referitoare la această categorie de servicii, au o influenţă directă asupra modului de 
organizare şi funcţionare a serviciilor, întrucât ele stabilesc ţinte şi obiective precise pe care ţara 
noastră trebuie să le îndeplinească în vederea alinierii la aquis-ul comunitar şi la standardele de 
viaţă specifice U.E.   

Pentru atingerea obiectivului general al tezei s-au avut în vedere următoarele obiective 
specifice: 

• Analiza evoluţiei conceptului de serviciu public şi a rolului statului în asigurarea 
acestuia; 

• Prezentarea categoriei serviciilor comunitare de utilităţi publice, a particularităţilor 
pe care acestea le au faţă de servicii ca şi activităţi economice dar şi faţă de 
serviciile publice; 

• Analiza evoluţiei reglementărilor specifice serviciilor comunitare de utilităţi publice 
şi a influenţelor pe care cadrul legal l-a avut asupra stadiului de dezvoltare a 
acestora; 

• Prezentarea regulilor care stau la baza fundamentării preţurilor şi tarifelor din 
domeniu şi reliefarea neajunsurilor pe care acestea le au, inclusiv prin realizarea 
unor studii de caz pentru fiecare serviciu comunitar de utilitate publică în parte; 

• Analiza stadiului actual de dezvoltare al serviciilor comunitare de utilităţi publice 
şi a surselor de finanţare disponibile pentru dezvoltarea infrastructurii tehnico-
edilitare specifice şi îmbunătăţirea parametrilor de prestare/furnizare; 

• Identificarea a trei etape distincte de dezvoltare pentru serviciul de alimentare cu 
apă şi canalizare, şi salubrizare şi prezentarea particularităţilor aferente ficărei 
perioade în parte; 

• Evidenţierea indicatorilor specifici sectorului de alimentare cu apă, canalizare şi 
salubrizare, prin intermediul cărora este măsurată performanţa economică a 
acestor sectoare, dar şi modul în care acestea satisfac nevoile sociale ale 
utilizatorilor, precum şi conservarea mediului înconjurător; indicatorii utilizaţi stau 
la baza efectuării modelării matematice incluse în prezenta cercetare; 

• Analiza tendinţelor de regionalizare manifestate în special în cazul sectoarelor de 
alimentare cu apă, canalizare şi salubrizare; în acest sens facându-se corelaţii 
între stadiul actual de dezvoltare, condiţionalităţile şi obiectivele cuprinse in 
Tratatul de aderare şi sursele de finanţare disponibile; 

• Determinarea, prin intermediul modelărilor matematice a ritmului de dezvoltare a 
infrastructurii tehnico-edilitare a serviciului alimentare cu apă şi canalizare, dar şi 
a influenţelor pe care acesta îl are asupra politicilor tarifare şi impactul asupra 
consumului; 

• Identificarea direcţiilor de dezvoltare pentru fiecare serviciu comunitar de utilitate 
publică în parte, 
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Lucrarea este structurată în trei părţi, în cuprinsul cărora intră un număr de opt capitole. 
Prima parte este dedicată stadiului cunoaşterii în domeniul politicilor tarifare aplicate în cadrul 
serviciilor publice, şi este alcătuită din capitolul Repere de ordin ştiinţific şi organizaţional privind 
serviciile comunitare de utilităţi publice, şi din capitolul intitulat Consideraţii generale privind 
serviciile comunitare de utilităţi publice şi politicile tarifare din domeniu. 

Cea de-a doua parte a acestei cercetări, şi anume Analiza sistemului de preţuri şi tarife 
din domeniul serviciilor comunitare de utilităţi publice – abordări comparative şi studii de caz 
este formată din două capitole, şi anume Capitolul III Preţuri şi tarife în cadrul serviciilor 
comunitare de utilităţi publice, respectiv Capitolul IV intitulat Analize comparative şi studii de caz 
privind fundamentarea preţurilor şi tarifelor aferente serviciilor comunitare de utilităţi publice. 

Partea a treia a tezei de doctorat, prezentată sub denumirea de Contribuţii privind analiza 
factorilor ce influenţează evoluţia serviciilor comunitare de utilităţi publice şi a politicilor tarifare 
aferente acestora este constituită din patru capitole distincte, şi anume: Capitolul V Evoluţia şi 
perspectivele de dezvoltare ale serviciului de alimentare cu apă şi canalizare şi influenţele 
politicilor tarifare din domeniu, Capitolul VI Modelarea matematică a principalilor indicatori 
aferenţi serviciului de alimentare cu apă în România, în perioada 2000-2012, Capitolul VII 
Identificarea direcţiilor de dezvoltare în cadrul serviciilor comunitare de utilităţi publice şi factori 
determinanţi ai politicilor tarifare, şi respectiv ultimul capitol, cel cu privire la Concluzii. 

 
CAPITOLUL I 

REPERE DE ORDIN ŞTIINŢIFIC ŞI ORGANIZAŢIONAL PRIVIND SERVICIILE COMUNITARE 
DE UTILITĂȚI PUBLICE  

 
Cercetarea privind politicile tarifare din domeniul serviciilor comunitare de utilităţi publice a 

demarat cu prezentarea conceptului de serviciu public, care a fost conturat în epoca modernă, 
în perioada secolelor XVII – XVIII, când se pun bazele furnizării organizate a  activităţilor 
economice creatoare de bunăstare, prestate la nivelul comunităţilor în interesul general. A fost 
surprinsă evoluţia acestui concept pornind de la gândirea economică clasică, care i-a avut ca şi 
reprezentanţi de seamă pe William Petty, Adam Smith, Gregory King, care au avut printre 
primele abordări cu privire la servicii furnizate în interesul general, ei considerând că fac parte 
din această categorie: comerţul, transporturile, serviciul militarilor, magistraţilor, oamenilor de 
litere şi serviciile religioase. De asemenea, au fost prezentate primele consideraţii cu privire la 
rolul statului în asigurarea serviciului public, Duguit fiind de părere că acestea reprezintă 
activităţi pe care guvernanţii trebuie să le presteze în interesul celor guvernaţi. Evoluţia 
conceptului este surprinsă şi în perioadele ulterioare, şi anume: în perioada interbelică când 
autori precum Gaston Jeze subliniază faptul că serviciul dobândeşte caracter public şi ca 
urmare a asigurării acestuia prin intermediul unor bunuri destinate uzului public; şi în perioada 
actuală când noţiunea de serviciu public devine mai amplă, deoarece aşa cum  au  reliefat 
autori precum Jean Rivero, Laubodere, ne aflăm în prezenţa unui serviciu public şi în situaţia în 
care acesta este prestat de către particulari, întrucât asigurarea acestora se face în baza unor 
reglementări ale autorităţilor publice, cu acordul şi sub supravegherea acestora. Aspectele 
privind evoluţia conceptului de serviciu public au fost surprinse şi la nivel naţional, pornind de la 
primele referiri la acestea cuprinse în Regulamentele Organice ale principatelor Moldova şi Ţara 
Românească şi ulterior în reglementările constituţiilor din 1866 şi 1923, cât şi părerile autorilor 
din literatura de specialitate, cum sunt: Anibal Teodorescu, M. Văraru, C. Rărincescu, dar şi 
modul de concepere al serviciilor publice în accepţiunea gândirii regimului comunist. 

Tot în primul capitol au fost prezentate elementele definitorii care conferă unui serviciu, 
caracterul de activitate publică, şi anume: ele se înfiinţează şi se organizează cu scopul 
satisfacerii unor nevoi sociale, având în vedere interesul general, ele sunt asigurate de către 
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stat şi de structurile administrative sau de entităţi private în baza unui acord  şi sunt prestate 
prin utilizarea bunurilor mobile şi imobile care aparţin domeniului public şi privat al statului şi al 
unităţilor administrativ-teritoriale.  

Au fost trecute în revistă reglementările referitoare la serviciile de interes general cuprinse 
în tratatele europene şi obiectivele asumate prin Charta europeană a serviciilor publice, care 
vizează identificarea principiilor comune, cărora trebuie să le raspundă servciile publice la nivel 
european, unitatea de tratament pentru toţi utilizatorii şi norme care să garanteze pentru fiecare 
serviciu un plan calitativ şi unul cantitativ.  

Ulterior, cadrul cercetării a fost restrâns, concentrându-se asupra serviciilor de utilităţi 
publice, care constituie tema lucrării de faţă.  

Pentru o mai bună evidenţiere a specificului acestor servicii au fost prezentate diversele 
reglementări care au stat la baza organizării şi funcţionării lor, pornind de la Constituţia din 
1866, care în cuprinsul articolului 19 făcea referire la activităţile de utilitate publică, incluzând în 
sfera acestora salubritatea publică, normele specifice regimului comunist care le-au considerat  
ca făcând parte din domeniul gospodăriei comunale, ce reunea toate activităţile asigurate la 
nivelul localităţilor pentru asigurarea într-o concepţie unitară a dezvoltării economico-sociale a 
acestora. 

Ulterior, au fost prezentate aspecte care ţin de reflectarea acestor servicii în literatura de 
specialitate, autori precum cum sunt A. Zamfir, I. Radu au avut contribuţii atât în ceea ce 
priveşte prezentarea modului de organizare a acestor servicii, cât şi asupra îmbunătăţirii unor 
aspecte care ţin de prestarea şi furnizarea acestora, autoarea A. Zamfir având chiar o abordare 
practică prin lucrarea sa aplicată, care cuprinde un studiu de caz cu privire la serviciul de 
alimentare cu apă şi canalizare din municipiul Moreni, menit să reliefeze efectele calitative, 
cantitative şi colaterale ale investiţiilor efectuate în scopul reabilitării şi modernizării 
infrastructurii. De asemenea, au fost incluse în cercetare opiniile autorului I. Radu privind 
privatizarea unor servicii, extinderea parteneriatului public privat, şi utilizarea soluţiilor de tipul 
construieşte – transferă – operează, menite să atragă capitalul necesar pentru dezvoltarea 
serviciilor publice. 

Au fost prezentate aspecte referitoare la legislaţia de specialitate din perioada înterbelică 
comunistă şi cea de după 1990, fiind surprinse elementele de specificitate aferente fiecărei 
perioade în parte. Începând cu anul 2006 au fost surprinse atât aspecte care ţin de cadrul 
general al funcţionării serviciilor de utilitate publică, cât şi cu privire la legislaţia specifică fiecărui 
serviciu în parte, precum şi reglementările cu caracter secundar, de tipul ordonanţelor şi 
hotărârilor de guvern, şi celor cu caracter terţiar de tipul ordinelor şi normativelor tehnice, toate 
acestea asigurând cadrul legal de organizare şi funcţionare a acestora, elaborat în acord cu 
principiile consacrate la nivelul U.E. 
 

CAPITOLUL II 
CONSIDERAȚII GENERALE PRIVIND SERVICIILE COMUNITARE DE UTILIT ĂȚI PUBLICE 

ȘI POLITICILE TARIFARE DIN DOMENIU  
 
 

Detalierea modului actual de organizare şi funcţionare a serviciilor de utilităţi publice, a 
caracteristicilor, principiilor şi funcţiilor pe care acestea trebuie să le îndeplinească, dar şi 
consideraţii generale privind sistemul preţurilor şi tarifelor din domeniu sunt surprinse în cel de-
al doilea capitol al tezei.  Aspectele subliniate în cuprinsul acestui capitol au rolul de a reliefa 
importanţa acestor servicii în asigurarea coeziunii economico-sociale şi dezvoltarea durabilă a 
localităţilor, întrucât ele răspund unor cerinţe şi necesităţi de interes şi de utilitate publică, motiv 
pentru care ele au un caracter permanent şi un regim de funcţionare continuu. Sunt prezentate 
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de asemenea şi alte aspecte care conturează cadrul specific al acestor servicii, determinat de 
caracterul tehnico-edilitar al acestora, întrucât prestarea lor se face prin intermediul unei 
infrastructuri care aparţine U.A.T.-urilor, fapt care determină o stare de monopol natural, 
înfiinţarea, organizarea şi coordonarea acestora de către autorităţile publice, care constituie un 
monopol de reglementare, dar şi funcţionarea lor în baza principiului de eficienţă economică, 
care presupune recuperarea costurilor de exploatare şi a celor investiţionale din preţuri şi tarife 
recuperate de la beneficiarii serviciilor. 

Ultima parte a acestui capitol este dedicată  regulilor generale de finanţare ale serviciilor 
de utilităţi publice, unde sunt prezentate aspecte referitoare la sistemul de preţuri şi tarife, dar şi 
modalităţile de sprijinire a acestui sector prin ajutoare de stat, subvenţii, alte tipuri de alocaţii 
bugetare.  

Sistemul de preţuri şi tarife, în acord cu regulile de finanţare stabilite de cadrul legal în 
vigoare surprinse în cadrul acestui capitol, presupune recuperarea de la utilizatori a cheltuielilor 
rezultate din prestarea serviciilor prin exploatarea sistemelor aferente, dar şi asigurarea 
suportabilităţii acestora, deoarece serviciile de utilităţi publice trebuie să satisfacă interesul 
general şi să fie asigurate în acord cu normele europene, în condiţii de accesibilitate şi 
nediscriminare. Tocmai pentru că  sistemul de preţuri şi tarife trebuie să asigure suportabilitatea 
serviciilor, şi acesta este conceput în aşa fel încât să asigure în special acoperirea costurilor de 
furnizare/prestare, în domeniul serviciilor de utilităţi publice programele de modernizare şi 
dezvoltare a infrastructurii tehnico-edilitare specifice au ca sursă de finanţare nu doar fondurile 
din bugetele proprii ale operatorilor şi instrumentele de finanţare de tipul creditelor, dar şi alocări 
bugetare de la nivelul bugetelor autorităţilor locale sau de la nivel guvernamental, cât şi 
împrumuturi nerambursabile asigurate prin programe europene de finanţare.  

Asigurarea accesului neîngrădit al utilizatorilor la aceste servicii în condiţii de 
nediscriminare şi suportabilitate face ca acestea să necesite în anumite situaţii o politică  de 
subvenţionare necesară pentru spriinirea unor categorii sociale defavorizate şi pentru 
asigurarea protecţiei sociale generale a utilizatorilor, care faţă de furnizorii/prestatorii de utilităţi 
publice au statutul de clienţi captivi.  

 
CAPITOLUL III 

PREȚURI ȘI TARIFE ÎN CADRUL SERVICIILOR COMUNITARE  
DE UTILITĂȚI PUBLICE 

 
Capitolul trei prezintă în detaliu metodologiile de fundamentare ale preţurilor şi tarifelor 

pentru fiecare serviciu de utilitate publică în parte, tocmai pentru a reliefa particularităţile 
modului de stabilire a acestora într-o piaţă reglementată care trebuie să răspundă concomitent 
atât cerinţelor de asigurare a eficienţei economice a operatorilor şi de recuperare a costurilor 
prestării/furnizării, cât şi cerinţelor care ţin de asigurarea accesibilităţii şi suportabilităţii 
serviciilor pentru toţi utilizatorii fără discriminare. Starea de monopol natural, determinată de 
prestarea/furnizarea serviciilor prin intermediul unor sisteme de utilităţi publice care sunt parte 
componentă a infrastructurii tehnico-edilitare a unităţilor administrativ-teritoriale, este dublată de 
un monopol de reglementare care derivă din dreptul exclusiv al autorităţilor publice locale de a 
asigura înfiinţarea, organizarea şi funcţionarea serviciilor comunitare de utilităţi publice, aspecte 
care împiedică formarea liberă a preţurilor şi tarifelor şi reglarea lor într-un regim concurenţial. 
Din aceste considerente, preţurile şi tarifele din domeniu sunt reglementate în accord cu 
normele metodologice în baza cărora se face stabilirea, ajustarea, şi modificarea tarifelor, 
practicarea lor faţă de utilizatori necesită aprobarea cuantumurilor acestora de către consiliile 
locale, iar în cazul a unor servicii, precum alimentarea cu apă şi canalizarea şi alimentarea cu 
energie termică în sistem centralizat, întrucât starea de monopol natural este mai accentuată, 
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preţurile şi tarifele aferente acestor servicii necesită parcurgerea unor proceduri de avizare din 
partea autorităţii de reglementare. 

Astfel, au fost prezentate modalităţile concrete de fundamentare ale preţurilor şi tarifelor 
pentru toate serviciile care întră în sfera utilităţilor publice, şi anume: serviciile de alimentare cu 
apă şi canalizare, alimentarea cu energie termică în sistem centralizat, salubrizarea, transportul 
public local de călători şi iluminatul public. 

Au fost prezentate procedurile care trebuie parcurse pentru ca preţurile şi tarifele să poată 
fi practicate în condiţii de legalitate în relaţia cu utilizatorii. Într-o primă etapă, operatorii, 
indiferent de forma lor de organizare, trebuie să fundamenteze în baza metodologiilor în 
vigoare, care cuprind formule de calcul, atât pentru stabilire, ajustare şi modificare, fişe de 
fundamentare unde sunt prezentate în detaliu elementele de cost şi ponderea acestora din 
valoarea totală a preţurilor şi tarifelor, şi memorii tehnico-justificative, unde sunt prezentate 
aspecte legate de modul de organizare a activităţii şi de funcţionare a sistemelor exploatate 
pentru asigurarea furnizării/prestării serviciilor. În procesul de fundamentare al preţurilor şi 
tarifelor, dimensionarea elementelor de cost diferă, în funcţie de o serie de factori, cum sunt: 
modul de organizare al operatorilor şi tipul de gestiune ales, specificaţiile tehnice ale părţilor 
componente ale sistemelor prin exploatarea cărora sunt furnizate/prestate serviciile. 

În cea de-a doua etapă, după fundamentarea preţurilor şi tarifelor, operatorii înaintează 
documentaţia aferentă autorităţii de reglementare în vederea obţinerii avizului de specialitate, 
procedura de avizare având caracter obligatoriu în cazul serviciilor de alimentare cu apă şi 
canalizare şi alimentare cu energie termică în sistem centralizat.  

În final, în ultima etapă, preţurile sunt supuse aprobării structurilor deliberative a unităţilor 
administrativ-teritoriale, care emit hotărârile de consiliu local de aprobare a cuantumurilor 
preţurilor şi tarifelor pentru ca acestea să poată să fie percepute de la utilizatori ca o 
contravaloare a serviciilor prestate/furnizate de către operatori. Toate aceste etape, care trebuie 
să fie parcurse de către preţurile şi tarifele din domeniul serviciilor comunitare de utilităţi publice 
subliniază faptul că formarea acestora nu se realizează în mod liber în jocul dintre cerere şi 
ofertă, şi nu pot fi un element de negociere între cele două părţi contractante. 

Întrucât preţurile şi tarifele din domeniu, conform normelor metodologice în vigoare, au o 
structură de tip cost-plus, ponderea cea mai însemnată o au o serie de elemente de cost, şi 
anume: cheltuieli tehnologice şi materiale, costurile aferente structurii de personal, cheltuieli 
financiare la care se adaugă o marjă de profit, de regulă până în 5% din veniturile totale. O 
astfel de concepere a preţurilor şi tarifelor, care asigură în general doar recuperarea costurilor şi 
doar o mică marjă de profit, are rolul de a asigura suportabilitatea acestora, deoarece aceasta 
reprezintă un element central în sistemul de preţuri şi tarife, pentru că aceste servicii trebuie să 
satisfacă cu prioritate interesul general, contribuind la coeziunea socială, şi la dezvoltarea 
economico-socială unitară a comunităţilor locale. Suportabilitatea serviciilor de utilităţi publice 
trebuie cu atât mai mult asigurată, în condiţiile în care în cazul anumitor servicii, monopolul este 
pregnant, consumatorii neavând opţiunea de a alege un alt furnizor/prestator de servicii. 

 În condiţiile în care modul de fundamentare al preţurilor şi tarifelor nu permite operatorilor 
să realizeze acumulări financiare pentru finanţarea programelor de dezvoltare a infrastructurii 
tehnico-edilitare, şi pentru îmbunătăţirea parametrilor calitativi şi cantitativi ai acestor servicii, s-
a constatat necesitatea introducerii în structura preţurilor/tarifelor a unei cote de dezvoltare, ce 
are rolul de a asigura cofinanţarea proiectelor de reabilitare, modernizare şi extindere a 
sistemelor de utilităţi publice finanţate prin împrumuturi nerambursabile sau rambursabile 
acordate de la nivelul Uniunii Europene.  
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CAPITOLUL IV  
 ANALIZE COMPARATIVE ȘI STUDII DE CAZ  PRIVIND FUNDAMENTAREA PRE ȚURILOR 

ȘI TARIFELOR AFERENTE SERVICIILOR COMUNITARE DE UTIL ITĂȚI PUBLICE 
 
 

Capitolul patru este dedicat studiilor de caz, care au fost efectuate pentru fiecare serviciu 
de utilitate publică în parte. Studierea modului de fundamentare al preţurilor şi tarifelor aferente 
serviciilor de utilitate publică şi a elementelor de cost care intră în componenţa acestora a 
permis identificarea particularităţilor specifice fiecărui serviciu în parte.  

În cazul serviciului de alimentare cu apă şi a celui de alimentare cu energie termică  au 
fost realizate analize comparative menite a evidenţia diferenţe în ceea ce priveşte structura 
costurilor date de specificaţiile tehnice ale sistemelor, de modul de organizare al activităţilor, de 
tipul de gestiune ales. De asemenea, o analiză comparativă a fost efectuată în cadrul studiului 
de caz aferent serviciului de iluminat public, cu privire la tipurile de soluţii tehnice care pot fi 
utilizate pentru asigurarea iluminatului public la nivelul localităţilor.  

Astfel, în cazul serviciului de alimentare cu apă au fost selectate pentru studiile de caz 
două localităţi care prezintă elemente de specificitate în ceea ce priveşte furnizarea serviciului, 
date de o serie de factori, care ţin preponderent de amplasarea geografică a acestora şi tipul de 
relief  şi  de specificaţiile tehnice ale sistemelor. Ca şi asemănări, cele două comune au drept 
operatori ai serviciilor de alimentare cu apă, structuri organizate ca şi compartimente în aparatul 
de specialitate al primarului, gestiunea fiind directă. De asemenea, elementele de cost fiind 
stabilite în acord cu metologia de fundamentare în vigoare, sunt în general acelaşi, fiind 
rezultate în special din cheluielile ce rezidă din cumpărarea cantităţilor de apă brută, a 
materialelor tehnologice utilizate şi cheltuielile cu resursa umană. Nu sunt incluse în structura 
elementelor de cost, profitul şi cota de dezvoltare, de asemenea nici T.V.A.-ul. În ceea ce 
priveşte resursa umană, în ambele cazuri, structura de personal este suplă, incluzând un număr 
restrâns de angajaţi, acest fapt având rolul de a menţine la un nivel redus costurile şi de a 
asigura un cuantum al preţurilor cât mai mic. Diferenţele apar în ceea ce priveşte un alt element 
de cost, care, de regulă, are o pondere semnificativă în structura oricărui preţ la serviciul de 
alimentare cu apă, şi anume, cel aferent consumului de energie electrică, care în cazul celor 
două studii efectuate apare doar în comuna Săgeata, el nefiind prezent în comuna Tulnici,  care 
prin poziţia sa geografică şi amplasarea sistemului pe un relief muntos, furnizează apa 
gravitaţional, nefiind nevoie de utilizarea pompelor de aducţiune, respectiv de distribuţie. 
Diferenţe se înregistrează şi în legătură cu cantităţile de apă consumată, acestea datorându-se 
în principal numărului diferit de utilizatori între cele două comune. Aceste diferenţe, în ceea ce 
priveşte cantităţile de apă brută cumpărate şi respectiv, cantităţile de apă potabilă livrate 
consumatorilor fac ca valoarea preţului final din comuna Tulnici să fie apropiat cu cel din 
Săgeata, deşi în ceea dintâi nu există costuri cu energia electrică pentru funcţionarea 
sistemului. Acest aspect este explicabil prin faptul ca un număr inferior de unităţi achiziţionate 
determină o valoare mai mare a elmentelor de cost repartizate pe fiecare unitate în parte, 
întrucât preţul pe metru cub se determină în baza unei formule care împarte valoarea totală a 
cheltuielilor la cantitatea programată la nivelul unui an.  

Analiza comparativă ne-a relevat faptul că, în general în cazul aceluiaşi tip de gestiune şi 
de organizare a serviciului de alimentare cu apă, elementele de cost sunt aproximativ aceleaşi, 
cu excepţia unor particularităţi care, în cazul prezentei cercetări, sunt determinate de poziţia 
geografică diferită a localităţilor şi pe cale de consecinţă, specificaţiile tehnice diferite ale 
sistemelor exploatate pentru furnizarea apei. Un alt aspect notabil este cel referitor la modul 
cum aria mai mare de operare şi numărul ridicat de utilizatori care implică un consum mai mare 
de apă, au influenţe semnificative asupra cuantumului preţurilor, întrucât, aşa cum am mai 
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subliniat anterior, valoarea totală a cheltuielilor se împarte la cantitatea programată, respectiv 
consumată la nivelul unui an.  

Studiile de caz dedicate serviciului de alimentare cu energie termică au fost efectuate 
asupra a doi operatori, organizaţi ca societăţi comerciale, cu acţionariat al unităţilor 
administrativ-teritoriale, la nivelul cărora se realizează furnizarea serviciilor, tipul de gestiune în 
cazul celor două societăţi este gestiunea delegată prin încredinţare directă, furnizarea serviciilor 
şi exploatarea sistemelor aferente realizându-se în baza unor contracte de concesiune. 
Diferenţele între cei doi operatori apar în ceea ce priveşte aria de operare şi respectiv numărul 
de consumatori deserviţi, tipul de activităţi desfăşurate pentru asigurarea agentului termic, 
Rominterm Mangalia este atât producător, transportator şi distribuitor al energiei termice, în timp 
ce societatea Apaterm Galaţi este doar distribuitor al energiei termice, pe care o cumpără de la 
Electrocentrale S.A. Deosebiri apar şi în ceea ce priveşte modul de producere al agentului 
termic, la nivelul municipiului Mangalia, unde prestează Rominterm, producerea se face prin 
utilizarea combustibilului lichid uşor, care reprezintă una din cele mai costisitoare soluţii utilizate 
pentru producerea agentului termic, în timp ce la nivelul municipiului Galaţi agentul termic este 
produs în cogenerare, care reprezintă o modalitate foarte eficientă de producere a agentului 
termic. Modalităţile diferite de producere au un impact direct asupra tarifelor practicate, întrucât 
ponderea costului materiilor prime utilizate este mai mare în cazul municipiului Mangalia. Un alt 
aspect care merită evidenţiat este cel legat de ponderea diferită a cheltuielilor, derivate din 
structura de personal, astfel în cazul preţului practicat de către  S.C. Apaterm S.A. la nivelul 
municipiului Galaţi, ponderea cheltuielilor cu resursa umană este de 49 % din structura totală a 
elementelor de cost, în timp ce ponderea cheltuielilor cu resursa umană în preţul practicat de 
Rominterm la nivelul municipiului Mangalia este de doar 14,52 %. 
  Diferenţe pot aparea  în structura costurilor, în funcţie de gradul de uzură al elementelor 
care intră în componenţa sistemelor centralizate cu energie termică, astfel, un grad mai mare de 
uzură al reţelelor determină o valoare mai mare a pierderilor, acest fapt reflectându-se şi în 
structura elementelor de cost 
 Analiza comparativă a celor două studii de caz permite observarea unor neajunsuri a 
actualei metodologii de fundamentare a preţurilor şi tarifelor, care deşi cuprinde norme şi reguli 
cu respectarea cărora se realizează stabilirea, ajustarea şi respectiv modificarea cuantumurilor  
acestora, totuşi în lipsa unor limite a ponderii unor elemente de cost, acestea pot fi 
dimensionate de operatori în funcţie de politicile proprii, fără restricţii din partea autorităţii de 
reglementare. O astfel de situaţie este întâlnită în ceea ce priveşte ponderea cheltuielilor cu 
resursa umană, care în cazul S.C. Apaterm S.A. reprezintă 49 % din valoarea totală a  tarifului 
de distribuţie, fiind cel mai mare element de cost din structura tarifului practicat.  Acest neajuns 
poate fi întalnit şi in cazul unor alte elemente de cost, care în lipsa unor limitări precise pot 
prezenta ponderi diferite în structura tarifelor, care nu sunt derivate din specificaţiile tehnice 
care au impact asupra modului de funcţionare al sistemelor.  

Studiul de caz cu privire la serviciul de salubrizare are la bază fundamentarea tarifului în 
componenţa căruia intră o serie de elemente de cost, astfel: cheltuieli materiale, cele derivate 
din structura de personal, cheltuielile cu taxele şi licenţele, închirierea utilajelor, cheltuielile cu 
depunerea deşeurilor la rampă, contribuţiile la fondul pentru închiderea depozitului de deşeuri şi 
urmărirea acestuia în faza de post închidere, care împreună formează secţiunea cheltuielilor de 
exploatare, alături de acestea în structura tarifului mai sunt adăugate şi o cotă de profit şi una 
de dezvoltare.  Această fundamentare a scos în evidenţă faptul că valoarea cea mai mare în 
structura elementelor de cost o au cheltuielile pentru combustibilul utilizat în activitatea de 
colectare şi transport al deşeurilor, cele generate de structura de personal, şi respectiv costurile 
aferente depunerii deşeurilor la rampă. Profitul în acest caz are o valoare de 3%, nefiind prin 
cuantumul său unul din cele mai mari elemente de cost.    
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Cel de-al şaselea studiu de caz efectuat în cadrul Capitolului al IV lea al tezei de doctorat 
surprinde modul de fundamentare al tarifelor la transportul urban de călători la S.C. Transurb 
S.A. Galaţi. Acestă societate este principalul operator de transport local de călători de la nivelul 
municipiului Galaţi şi realizează această activitate în gestiune delegată prin încredinţare directă, 
în baza unui contract de concesiune încheiat cu Consiliul Local. 

Studiul de caz cuprinde procedura de ajustare a tarifelor de transport public local de 
călători ca urmare a creşterii elementelor de cost ce intră în componenţa acestora. Creşterea 
valorilor elementelor de cost are ca rezultat neacoperirea cheltuielilor de prestare din tariful 
perceput şi astfel s-a impus necesitatea unei noi fundamentări a tarifului. 

Un aspect important în cazul serviciului de transport public local de călători îl reprezintă 
subvenţiile, care reprezintă măsuri de protejare ale categoriilor defavorizate, pentru care 
transportul trebuie să se asigure cu titlu gratuit sau cu reduceri semnificative, diferenţele de cost 
dintre cheltuielile de exploatare şi valorile obţinute ca şi contravaloare a servciului prestat 
recuperate prin tarif, se acoperă prin politicile de subvenţionare a căror modalităţi de acordare 
sunt stabilite prin contractul de concesiune şi prin deciziile ulterioare ale consiliului local.   

Fundamentarea tarifului la serviciul de transport public local de călători scoate în evidenţă 
faptul că cele mai importante elemente de cost sunt cheltuielile materiale, în componenţa cărora 
intră cele aferente  carburantului, energiei electrice folosite de mijloacele de transport ecologice, 
piesele de schimb şi cheltuielile referitoare la resursa umană.  

Ultimul studiu de caz, cel cu privire la fundamentarea valorii aferente modernizării 
iluminatului public a fost efectuat pentru o comună din judeţul Galaţi, valoarea activităţilor de 
modernizare şi de întreţinere a  sistemului sunt direct legate de soluţiile tehnice utilizate.  

În cadrul aceluiaşi studiu de caz a fost efectuată o analiză comparativa cu privire la 
utilizarea a două soluţii tehnice diferite, şi anume costurile şi implicaţiile aferente folosirii 
lămpilor cu vapori de sodiu, respectiv a lămpilor cu LED. 

În urma analizelor efectuate s-a constatat că o soluţie tehnică mai modernă, este cea care 
implică utilizarea lămpilor de tip LED, chiar daca în fază incipientă presupune un cuantum al 
investiţiilor de modernizare mai mari, însă avantajele tehnice şi economice se observă în timp, 
şi sunt date de durata de viaţă aproape dublă şi de consumul redus de energie electrică, 
comparativ cu soluţiile clasice. Acest fapt face ca activităţile de întreţinere ale sistemului de 
iluminat, pe toată  durata de viaţă a corpurilor de tip LED să fie mai putin costisitoare decât în 
cazul soluţiilor clasice, deoarece frecvenţa intervenţiilor este mult mai redusă. 

Pe lângă beneficiile financiare enumerate mai sus, se evidenţiază şi alte categorii de 
avantaje, deloc de neglijat, şi anume: o serie de beneficii sociale care contribuie la creşterea 
gradului de civilizaţie, a confortului şi a calităţii vieţii, asigurarea unei securităţi individuale şi 
colective, a siguranţei circulaţiei rutiere şi pietonale, dar şi beneficii cu privire la mediul 
înconjurător transpuse prin reducerea consumurilor nejustificate de energie electrică, folosirea 
echipamentelor ce conţin piese reciclabile, reducerea poluării luminoase,etc. 

Realizarea studiilor de caz a avut rolul, atât de a prezenta modul concret de fundamentare 
al preţurilor şi tarifelor din sfera serviciilor de utilităţi publice, dar şi de a arăta neajunsurile 
acestui tip de stabilire, întrucât din dorinţa de a se asigura suportabilitatea acestora, marjele de 
profit sunt limitate, ceea ce nu permite operatorilor să facă acumulări financiare importante care 
să le permită să iniţieze din fonduri proprii ample programe de dezvoltare a infrastructurii 
tehnico-edilitare, pe care o exploatează, dar şi faptul că fundamentarea de tip cost-plus, fără 
stabilirea unor limite ale ponderilor diverselor tipuri de cheltuieli permit operatorilor să 
dimensioneze structura elementelor de cost în mod liber, fără nicio îngrădire din partea 
metodologiilor de reglementare. 
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CAPITOLUL V   
EVOLUŢIA ŞI PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE ALE SERVICIULUI DE AL IMENTARE 

CU APĂ ŞI CANALIZARE ŞI INFLUENŢELE POLITICILOR TARIFARE DIN DOMENIU 
 

Partea a treia a lucrării de doctorat reprezintă o analiză a evoluţiilor înregistrate în sectorul 
serviciilor comunitare de utilităţi publice începând cu anul 1990 şi până în 2012, menită să 
reliefeze factorii care au influenţe asupra politicilor tarifare şi asupra modului de organizare a 
acestor servicii şi gradul de deschidere al pieţei din domeniu. Capitolul al V lea este dedicat în 
întregime serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, surprinzând etapizat stadiile de 
dezvoltare a acestora şi a infrastructurii tehnico-edilitare specifice. În cuprinsul acestui capitol 
au fost determinate trei etape de dezvoltare a serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, 
delimitările fiind făcute în funcţie de o serie de elemente, printre care un rol esenţial îl are modul 
de organizare a acestor servicii în funcţie de cadrul legal care a stat la baza funcţionării 
acestora. Celelalte elemente, în baza cărora s-a făcut delimitarea etapelor sunt referitoare la: 
gradul de dezvoltare al infrastructurii tehnico-edilitare, individualizarea consumurilor şi în funcţie 
de aceasta, modalitatea de stabilire a preţurilor şi tarifelor, sursele de finanţare disponibile, 
gradul de acoperire al serviciilor.  Astfel, s-a considerat că prima etapă a debutat în anul 1990 şi 
a durat până la nivelul anilor 1999, aceasta perioadă caracterizându-se printr-o organizare şi 
funcţionare a serviciilor în baza principiilor etatiste, consacrate prin Legea nr. 4/1981 a 
gospodăriei comunale, încă în vigoare până la nivelul anului 2001. Operatorii care asigurau 
serviciile de alimentare cu apă în această perioadă erau doar structuri ale unităţilor 
administrativ-teritoriale, organizate sub forma serviciilor publice în structura de specialitate a 
aparatului administrativ al acestora, sau sub forma regiilor autonome, a căror capital era deţinut 
de către consiliile locale. Sursele de finanţare pentru dezvoltarea sistemelor de alimentare cu 
apă şi canalizare, constau în principal, din fonduri alocate de la nivel guvernamental, acest fapt 
datorându-se insuficienţei resurselor operatorilor, dar şi ale unităţilor administrativ teritoriale, dar 
şi faptului că până la nivelul anilor 2000 nu au operat efectiv o descentralizare reală prin 
intermediul căreia o parte din prerogativele administraţiei publice centrale să fie transferate în 
plan local, pentru ca unităţile administrativ teritoriale să gestioneze în funcţie de specificul lor, 
problemele de la nivelul comunităţilor locale pe care le reprezintă. Pe cale de consecinţă, 
dezvoltarea reţelelor nu prezintă un ritm ridicat, de asemenea se face din ce în ce mai mult 
resimţit gradul de uzură al reţelelor existente, nivelul pierderilor prezentând valori destul de 
mari.  

Politicile tarifare, în lipsa contorizării individuale, au la bază stabilirea unui consum la 
pauşal, în baza normativului 29N/1993, acest fapt făcând ca tarifarea să nu fie echitabilă, şi în 
acelaşi timp să nu încurajeze conservarea resurselor, din contră, fiind un factor care încuraja 
risipa de apă. 

Cea de-a doua etapă, care debutează începând cu anul 2000 şi durează până în anul 
2006, coincide cu începerea negocierilor de preaderare la U.E., fapt care a determinat o serie 
de schimbări majore în ceea ce priveşte sectorul de utilităţi publice, întrucât s-au creat noi 
oportunităţi de dezvoltare a infrastructurii tehnico-edilitare prin sursele de finanţare externe puse 
la dispoziţia ţării noastre pentru atingerea obiectivelor în vederea aderării, şi s-au produs o serie 
de modificări în plan legislativ, menite să asigure alinierea la aquis-ul comunitar. În plan 
administrativ se produce o descentralizare, o serie de prerogative importante trecând de la nivel 
central în sarcina administraţiei publice locale pentru gestionarea mai bună a problemelor de la 
nivelul comunităţilor, în domeniul serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare apar modificări în 
ceea ce priveşte modalităţile de organizare şi funcţinare ale acestora, dar şi la modalităţile de 
finanţare a serviciilor, cât şi asupra fundamentării preţurilor şi tarifelor. Astfel, autorităţile publice 
locale dobândesc competenţe exclusive în ceea ce priveşte înfiinţarea, organizarea şi 
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funcţionarea serviciilor, sunt admise două modalităţi de gestionare a serviciilor, şi anume: 
gestiunea directă, când furnizarea este asumată direct de către structuri ale administraţiei 
publice locale, şi gestiunea indirectă, când furnizarea este asigurată de către operatori cu statut 
de societăţi comerciale, care pot fi cu capital al unităţilor adminstrativ-teritoriale, privat sau mixt. 
Se produce astfel o deschidere a pieţei serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, datorată 
necesităţilor izvorâte din alinierea la aquis-ul comunitar, cât şi din considerente economice, 
pătrunderea capitalului privat fiind vazută ca fiind o soluţie pentru dezvoltarea infrastructurii 
tehnico-edilitare. Pătrunderea operatorilor privaţi este oarecum restricţionată de limitările în 
ceea ce priveşte durata contractelor de concesiune, dar şi a faptului că decizia stabilirii modului 
de gestiune aparţine în exclusivitate autorităţilor publice locale. Finanţarea serviciilor are la 
bază, în special, două principii care vizează asigurarea autonomiei financiare a operatorilor şi 
recuperarea costurilor prin tarifele practicate în relaţia cu utilizatorii. Utilizarea fondurilor 
europene pentru dezvoltarea infrastructurii dinamizează construcţia şi respectiv modernizarea 
sietemelor de alimentare cu apă şi canalizare, însă sunt limitări în ceea ce priveşte accesarea  
acestor surse de finanţare datorate unei capacităţi administrative reduse în cazul multor unităţi 
administrativ-teritoriale. 

 Politicile tarifare aferente acestei perioade cunosc o serie de elemente noi, în primul rând 
în baza contorizării individuale, preţul este stabilit pe metru cub, de asemenea, sunt stabilite 
reguli în baza cărora este determinată structura elementelor de cost. În scopul asigurării 
protecţiei sociale a utilizatorilor aflaţi, în ciuda deschiderii relative a pieţei, într-o relaţie de 
consumator captiv faţă de operatori, datorată în special monopolului natural, în ceea ce priveşte 
intrastructura tehnico-edilitară, preţurile sunt reglementate având o structură de tip cost plus, 
ceea ce înseamnă că după însumarea cheltuielilor se admite o mică marjă de profit, în 
conformitate cu tabelul de mai jos, iar practicarea acestora necesită avizul autorităţii de 
reglementare precum şi aprobarea la nivelul consiliilor locale.  

 
Tabelul nr. 1 Structura unui preţ pentru serviciul de alimentare cu apă, specifică etapei 2000-2006 

Specifica ţie Pondere elemente pre ţ 

- apa brută;  (cantitatea  cu  preţ  în  vigoare) 2,16% 
- energie electrică;  (cantitatea  cu  preţ  în    
vigoare) 

23,79% 

- tratarea apei 2,08% 
- materiale tehnologice 21,21% 
- reparaţii cu terţii 9,96% 
- profit 0,68% 
- alte cheltuieli materiale 13,74% 
- cheltuieli cu munca vie 26,38% 

  
Având în vedere aceste modificări, realizate în plan legislativ, dar în special prin aportul 

finanţărilor externe, se consemnează rezultate mai bune în ceea ce priveşte dezvoltarea 
infrastructurii, rezultate care au fost cuantificate pentru a surprinde în mod fidel evoluţiile 
înregistrate prin intermediul unei serii de indicatori specifici, cum sunt: gradul de acoperire al 
serviciului de alimentare cu apă şi canalizare, lungimea reţelelor de alimentare cu apă şi 
canalizare, cantitatea de apă distribuită consumatorilor, nivelul investiţiilor din domeniu. 
Utilizarea indicatorilor pentru această etapă, cât şi pentru etapa următoare are rolul de a 
determina care sunt direcţiile de dezvoltare ale sectorului de alimentare cu apă şi canalizare. 
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Cea de-a treia etapă se suprapune cu perioada aderării la U.E., fapt care a determinat noi 
modificări a cadrului legal care stă la baza funcţionării serviciilor de utilităţi publice, în vederea 
conformării la condiţionalităţile incluse în Tratatul de aderare.  

Tratatul de aderare aduce cu sine o serie de obiective precise care trebuiesc a fi 
îndeplinite în sectorul serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, conformarea la normele 
europene impune transpunerea în legislaţia naţională a unor directive europene, care presupun 
asigurarea unei ape sigure şi accesibile ca preţ pentru toţi locuitorii de la nivel naţional, 
menţinerea si îmbunătăţirea stării apelor în toate bazinele râurilor din U.E., epurarea apelor 
uzate la parametrii care să permită protejarea mediului înconjurător, etc.  

Din aceste considerente se produce o modificare a legislaţiei din sectorul serviciilor 
comunitare de utilităţi publice, care au rolul de a defini mai bine modalităţile de gestiune a 
serviciilor, sunt eliminate perioadele scurte ceea ce priveşte durata contractelor de concesiune, 
acestea putând fi încheiate pe perioade mult mai lungi de timp, şi anume până la 49 de ani, în 
acelaşi timp este introdusă modalitatea de gestiune delegată prin încredinţare directă, care are 
menirea de a întări rolul autorităţilor publice locale în ceea ce priveşte organizarea şi 
funcţionarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, dar are ca efect indirect limitarea 
accesului pe piaţă a operatorilor privaţi, întrucât acest tip de gestiune presupune îndredinţarea 
unui contract de concesiune fără licitaţie publică.  

O altă modificare legislativă are rolul de a introduce cooperarea intercomunitară, care 
permite autorităţilor publice locale să se asocieze pentru prestarea/furnizarea în comun a 
serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare. Această modificare se datorează întăririi 
capacităţii de absorbţie a fondurilor europene şi eliminării discrepanţelor între nivelul de 
dezvoltare a comunităţilor locale.  

Asocierea intercomunitară şi gestiunea delegată prin încredinţare directă au rolul de a 
favoriza accesarea resurselor financiare alocate prin POS Mediu, şi atingerea în perioadele de 
conformare a obiectivelor stabilite prin Tratatul de aderare. Se produce astfel o regionalizare a 
serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare, arii teritoriale întregi, de regulă la nivelul unui 
judeţ, având acelaşi operator furnizor al serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare.  

Corelarea eforturilor unităţilor administrativ-teritoriale prin asocierea intercomunitară şi 
regionalizarea serviciilor are rolul de a elimina neajunsurile capacităţii administrative reduse a 
localităţilor mici şi de a asigura furnizarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare la 
aceeaşi parametri calitativi şi cantitativi ca în mediul urban, şi în localităţile din mediul rural, 
acest fapt, reprezentând punerea în aplicare a principiului european al nediscriminării 
utilizatorilor. S-au produs modificări pentru întărirea capacităţii de absorbţie a fondurilor 
europene, pentru asigurarea suportabilităţii, dar se produc modificări şi în ceea ce priveşte 
politicile tarifare, ceea ce arată încă o dată, că modul de concepere al acestora este tributar 
modului de organizare şi funcţionare al serviciului.  

Fundamentarea, stabilirea şi ajustarea tarifelor se face în baza unor fişe de fundamentare, 
memorii justificative, acestea având rolul de a elimina eventuale accese ale operatorilor în ceea 
ce priveşte dimensionarea tarifelor, astfel a fost introdusă cota de dezvoltare pentru asigurarea 
resurselor necesare cofinanţării proiectelor, şi în acelaşi timp, în cazul operatorilor regionali, se 
aplică unificarea tarifelor în aria de operare şi majorarea graduală a acestora pentru a nu fi 
depăşite limitele de suportabilitate care sunt determinate pentru fiecare arie de operare în parte, 
prin corelarea la veniturile medii ale gospodăriilor. 

Asocierea intercomunitară şi regionalizarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare 
reprezintă, din perspectiva gradului de dezvoltare al infrastructurii, cea mai bună modalitate de 
gestionare a acestor servicii, acest lucru fiind ilustrat prin intermediul indicatorilor specifici, în 
baza cărora au fost înregistrate şi evoluţiile consemnate în acest sector. 

Tocmai pentru a fi ilustrat progresul înregistrat în sectorul serviciilor de alimentare cu apă 
şi canalizare, în ceea ce priveşte dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare s-a realizat o 
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analiză comparativă între etapele 2000 – 2006, când s-a produs o mai mare deschidere a pieţei 
acestor servicii şi perioada 2007-2012, când ca efect al asocierii intercomunitare şi a 
regionalizării se produce o întărire a gradului de monopol.  

Analiza comparativă a evidenţiat că în etapa 2007-2012 indicatorii referitori la gradul de 
acoperire al acestor servicii, valoarea investiţională, şi ritmul de dezvoltare al infrastructurii sunt 
net superiori valorilor înregistrate în perioada anterioară. Se constată însă o scădere a 
consumului de apă, determinată atât de finalizarea contorizării individuale, dar şi de creşterea 
tarifelor ca urmare a necesităţii asigurării cofinanţării investiţiilor prin intermediul cotei de 
dezvoltare înclusă în structura elementelor de  cost a acestora. 
 

CAPITOLUL VI  
MODELAREA MATEMATIC Ă 

 A PRINCIPALILOR INDICATORI AFEREN ȚI SERVICIULUI DE 
 ALIMENTARE CU AP Ă ŞI CANALIZARE ÎN ROMÂNIA, ÎN PERIOADA 2000-2012 

 
Pentru demonstrarea ştiinţifică a efectelor pozitive a regionalizării serviciilor, în ceea ce 

priveşte dezvoltarea infrastructurii şi atingerea gradului de acoperire necesar conformării la 
obiectivele stabilite prin Tratatul de aderare, în Capitolul al VI lea s-au efectuat o serie de 
modelări matematice. Prin intermediul acestora s-a analizat ritmul de dezvoltare al infrastructurii 
şi intervalul de timp necesar pentru asigurarea unui grad de acoperire ridicat al acestor servicii, 
ritmul de majorare al tarifelor ca urmare a creşterii valorii investiţionale din sector, şi pe cale de 
consecinţă a cofinanţărilor care trebuiesc asigurate de operatori prin cota de dezvoltare 
cuprinsă în structura tarifelor, impactul avut de creşterea tarifelor asupra suportabilităţii, 
făcându-se corelaţii între nivelurile tarifelor şi veniturile medii  ale gospodăriilor, dar şi impactul 
creşterii tarifelor asupra consumului de apă. 

Modelările matematice au ilustrat că regionalizarea serviciilor de alimentare cu apă şi 
canalizare prezintă  ritmul cel mai bun de creştere în vederea conformării la cerinţele europene 
prin atingerea cea mai rapidă a unui grad ridicat de acoperire al serviciilor, că impactul creşterii 
investiţiilor şi a tarifelor asupra suportabilităţii nu este de natură să îngrijoreze, întrucât nu sunt 
depăşite limitele acesteia, ba mai mult, spre sfârşitul perioadei se constată o stagnare, şi chiar 
un ritm descendent al cuantumurilor tarifelor. 

Deşi, din modelările efectuate nu se constată că există riscul depăşirii pragului de 
suportabilitate, ci din contră se înregistrează o stagnare urmată de o scădere a tarifelor, întrucât 
regionalizarea are ca efect întărirea monopolului pe arii întinse, ceea ce elimină posibilitatea 
reglării preţurilor într-un sistem concurenţial, astfel am propus introducerea unui  tarif mediu 
de referin ţă, care să rezulte din analiza tarifelor practicate la nivel naţional de către operatorii 
regionali, şi care să determine nişte valori medii ale ponderii elementelor de cost din structura 
tarifelor. Aceste valori medii ale elementelor de cost, şi tariful mediu să reprezinte niveluri de 
referinţă care să nu poată să fie depăşite decât în situaţii temeinic justificate, cum sunt 
realizarea unor investiţii de dezvoltare a infrastructurii.  
 În practică diferenţele majore de tarif sunt date de: 

- structura de personal, care de cele mai multe ori este supradimensionată; 
- volumul de apă distribuită raportat la nr. de utilizatori; (cantitatea mai mare de apă 

distribuită determină un cost mai mic  per m.c – beneficiu mai mare fiind dat de aria 
mai mare de operare); 

- energia electrică consumată; 
- pierderile de apă din sistem, care sunt date de gradul ridicat de uzură al infrastructurii ; 
- mentenanţa (efectuată în regie proprie sau cu terţii). 
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Instituirea tarifului mediu de referinţă reprezintă în sine o raportare a tarifelor la piaţă şi o 
analiză a performanţei economice a operatorilor într-un sistem concurenţial, prin măsurarea 
acesteia în baza unor indicatori. 

 
 

CAPITOLUL VII  
 IDENTIFICAREA DIRECȚIILOR DE DEZVOLTARE ÎN CADRUL SERVICIILOR 

COMUNITARE DE UTILITĂŢI PUBLICE ŞI FACTORI DETERMINANŢI AI POLITICILOR 
TARIFARE 

 
Capitolul al şaptelea este dedicat analizei factorilor care influenţează direcţiile de 

dezvoltare pentru celelalte servicii de utilităţi publice şi anume: alimentarea cu energie termică 
în sistem centralizat, salubrizarea localităţilor, transportul public local de călători şi iluminatul 
public al localităţilor. 

În ceea ce priveşte serviciul public de salubrizare, evoluţiile înregistrate au fost surprinse 
în mod distinct, utilizându-se o etapizare asemănătoare cu cea a serviciilor de alimentare cu 
apă şi canalizare. Astfel, prima etapă, care este cuprinsă între anii 1990 – 1999 este specifică 
organizării serviciului de salubrizare doar la nivel urban, în mediul rural nefiind înregistrate 
activităţi decât în mod izolat. Cadrul legal care stă la baza funcţionării serviciului de salubrizare 
în această perioadă este incomplet, nu există corelări între legislaţia serviciilor de gospodărie 
comunală şi cea privind protecţia mediului înconjurător, în baza acestora în bună parte modul 
de organizare este tot cel etatist, deşi sunt consemnate şi implicări ale capitalului privat în piaţa 
acestor servicii datorate lipselor resurselor financiare ale autorităţilor publice locale, care nu îşi 
pot asigura dotarea specifică pentru asigurarea salubrizării localităţilor. Această etapă se 
caracterizeză prin prezenţa depozitelor neconforme, neutilizarea sortării, a reciclării unor fracţii 
care pot fi reutilizate şi prin lipsa individualizării cantităţilor de deşeuri generate de locuitori, 
motiv pentru care tarifarea serviciilor se face prin taxe de habitat, care sunt stabilite per familie 
sau pe gospodărie, fără să fie corelate cu o unitate de măsură a deşeurilor, cum este tona sau 
metrul cub. 

Cea de-a doua etapă, derulată între 2000 şi 2006 se caracterizează prin noi reglementări 
care facilitează accesul operatorilor privaţi pe piaţa acestor servicii, deşi sunt limitări în ceea ce 
priveşte durata contractelor de concesiune, ceea ce îngreunează realizarea unor investiţii de 
dezvoltare a infrastructurii, întrucât amortizarea acestora s-a realizat pe o perioadă mai lungă 
de timp decât limitele delegării gestiunii. Sunt disponibile noi surse de finanţare ca urmare a 
accesului la fondurile de preaderare şi totodată apar primele impuneri în ceea ce priveşte 
conformarea la normele europene privind protecţia mediului înconjurător. 

Modificările legislative au impact şi asupra modului de stabilire al tarifelor din domeniul 
serviciului de salubrizare, astfel se încurajează tarifarea în baza contractelor individuale 
încheiate de operatori cu utilizatorii, ceea ce permite o mai bună corelare între cantitatea de 
deşeuri produsă şi contravaloarea acestora. 

În acest context, analiza evoluţiei din etapa a doua surprinde, în baza indicatorilor 
specifici, progresul înregistrat în acest domeniu. Indicatorii utilizaţi sunt urmatorii: gradul de 
acoperire al serviciului de salubrizare, compoziţia deşeurilor colectate, diferenţele existente 
dintre cantităţile generate şi cele colectate, modul de depozitare al deşeurilor, deşeurile produse 
pe cap de locuitor. 

Cea de-a treia etapă, cuprinsă între 2007 – 2012 se caracterizează prin armonizarea 
legislaţiei naţionale cu incidenţă în domeniu, cu cea europeană, modificările în ceea ce priveşte 
tipul de gestiune al serviciilor permit operatorilor privaţi un acces şi mai bun pe piaţă, 
intensificarea procedurilor de delegare a gestiunii asigură reglarea tarifelor într-un sistem 
concurenţial, întrucât acestea sunt criterii de selecţie în cadrul licitaţiilor. Aceste aspecte fac ca 
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tarifele, deşi fundamentate în baza unor metodologii de reglementare care stabilesc structura 
elementelor de cost şi cunosc obligativitatea aprobării cuantumurilor prin hotărâri ale consiliilor 
locale, să se formeze şi prin raportarea la piaţă în regimul concurenţial al procedurilor de 
delegare a gestiunii. Alte modificări legislative care asigură conformarea la aquis-ul comunitar 
se referă la introducerea colectării selective, închiderea depozitelor neconforme, crearea de noi 
depozite conforme. Şi pentru această etapă au fost utilizaţi indicatorii de măsurare a evoluţiilor 
înregistrate în domeniu, analiza comparativă a acestora, între etapa 2000 – 2006 şi 2007- 2012 
arată îmbunătăţiri în ceea ce priveşte gradul de acoperire al serviciilor şi modul de depozitare al 
deşeurilor. Tot pentru această etapă a fost analizată şi ponderea operatorilor privaţi din numărul 
total de operatori prestatori ai activităţilor de salubrizare de la nivelul localităţilor, şi a reieşit că 
aceştia au o pondere de 60,77%, ponderea acestora fiind şi mai mare în ceea ce priveşte 
gestionarea depozitelor conforme, respectiv 27 de depozite din cele 30 sunt gestionate de către 
operatori privaţi. 

Însă, după cum a fost subliniat în structura secţiunii dedicate serviciului de salubrizare 
atingerea ţintelor de conformare la normele europene privind gestionarea deşeurilor şi protecţia 
mediului înconjurător au adus în discuţie introducerea sistemelor integrate de gestionare a 
deşeurilor pentru întărirea capacităţii de absorbţie a fondurilor europene, mărirea gradului de 
acoperire al serviciilor, generalizarea colectării selective şi a sortării deşeurilor. Introducerea 
sistemelor integrate de gestionare a deşeurilor la nivel judeţean au ca efect o regionalizare a 
serviciilor şi întărirea rolului autorităţilor administrativ – teritoriale, prin faptul că elementele de 
infrastructură, din componenţa acestor sisteme (staţii de sortare, depozite) sunt construite de 
autorităţilor locale şi aparţin acestora. Conceperea sistemelor integrate la nivelul judeţelor nu 
exclude însă rolul operatorilor privaţi, întrucât la nivelul fiecărui judeţ vor fi definite mai multe 
zone de colectare, unde încredinţarea contractelor se va face prin proceduri de delegare a 
gestiunii. 

Cu privire la serviciul public de alimentare cu energie termică în sistem centralizat,cadrul 
legal al acestuia este unul specific  regimului  de monopol, întrucât prestarea se face numai prin 
intermediul unor operatori licenţiaţi  de către autoritatea de reglementare, în baza unui acord al 
autorităţii publice locale manifestat sub forma unei hotărâri de dare  în  administrare, sau a unui 
contract de  delegare a gestiunii şi cu respectarea regulilor cuprinse în regulamentele, respectiv 
în caietele de sarcini elaborate de către autorităţile locale în acord cu reglementările cadru. De 
asemenea, preţurile sunt fundamentate în baza unor norme elaborate de către autoritatea de 
reglementare, sunt supuse avizării acesteia şi aprobării autorităţilor locale.  

Tot ca o măsura specifică  unei pieţe de monopol, în legislaţie este prevăzut faptul că prin 
decizii ale autorităţilor locale, acolo unde sistemele centralizate de alimentare cu energie 
termică au fost modernizate chiar şi în parte, pot fi definite zonele unitare de încălzire, care prin 
faptul că au fost supuse modernizării, pentru rentabilitatea investiţiilor dar şi pentru a asigura 
echilibrul tehnic de furnizare a serviciului, nu dau posibilitatea utilizatoriilor aflaţi în aria 
modernizată, să se debranşeze de la S.A.C.E.T.  

Preţurile în domeniul serviciului de alimentare cu energie termică în sistem centralizat sunt 
ca şi în cazul celorlalte servicii comunitare de utilităţi publice, preţuri reglementate, ele fiind 
fundamentate de către operatori în baza unei metodologii elaborate de catre autoritatea de 
reglementare, sunt supuse avizării acesteia şi apoi sunt aprobate de către autorităţile 
deliberative ale unităţilor administrativ-teritoriale unde se prestează serviciile. Preţurile, în cazul 
energiei termice furnizate în sistem centralizat, sunt preţuri care au trei componente, astfel 
avem o componentă  aferentă activităţii de  producţie, una aferentă celei de transport şi alta 
celei  de distribuţie.  

Preţurile pentru energia termică produsa în cogenerare, când prin aceeaşi activitate 
tehnologică rezultă atât energie termică cât şi energie electrică, se  avizează de către A.N.R.E., 
preţurile pentru energia termică care nu este produsă în cogenerare cât şi pentru activităţile de 
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distribuţie şi transport sunt avizate de către A.N.R.S.C.  
Piaţa serviciilor de energie termică, atât sub aspectul producerii cât şi cel al distribuţiei se 

află într-o puternică dependenţă financiară de autorităţile de nivel central, şi mai ales faţă de 
cele de nivel local, întrucât fără modalităţile de subvenţionare sub forma: compensării creşterii 
costurilor combustibililor, acoperirea diferenţelor dintre preţul local şi preţul de furnizare, precum 
şi acoperirea pierderilor societăţilor care aparţin unităţilor administrativ-teritoriale, operatorii nu 
ar putea fi competitivi, şi nu ar putea asigura în relaţia cu utilizatorii preţuri care să respecte 
principiul suportabilităţii şi să încurajeze consumul. Această dependenţă financiară, a 
operatorilor faţă de autorităţile publice, se suprapune peste starea de monopol natural şi cel de 
reglementare îngreunând astfel apariţia mecanismelor concurenţiale pe piaţă. 

Sectorul energiei termice, sub aspectul monopolului comportă analize diferite pe tipurile 
de activităţi care intră în componenţa sa, şi anume: producere, transport, distribuţie şi furnizare. 
În ceea ce priveşte producerea agentului termic, în situaţia în care sunt doi sau mai mulţi 
producători de energie termică, sistemul de producere este structurat pe principiul tehnologic, 
potrivit căruia ficare producator are o anumită zonă pe care o deserveşte, cu cantităţile de 
energie termică produse. Astfel, producătorii se află într-o relaţie complementară şi nu 
concurenţială, întrucât fiecare îşi are propria zona de desfacere. Modul cum se face desfacerea 
este legat de infrastructura de transport şi distribuţie, care are o concepţie unitară la nivelul 
unităţilor administrativ-teritoriale,şi care aparţine domeniului public al acestora. Acest fapt, face 
ca activitatea de producere să fie în dependenţă directă faţă de activităţile de transport şi 
distribuţie, care se desfăşoară prin intermediul infrastructurii tehnico-edilitare a localităţilor. În 
cazul în care fiecare producător de energie termică ar avea capacitatea tehnologică de a 
asigura întreaga cantitate de energie termică necesară şi municipalităţile care beneficiază de 
existenţa a doi sau mai multi producători ar dori sa încredinţeze serviciul de producere al 
agentului termic, producătorului care practică preţul cel mai mic, ceilalţi producători ar rămâne 
în afara pieţei, întrucât agentul termic, în afara consumului casnic, poate fi asigurat doar pentru 
consumul industrial. Dacă se optează pentru o astfel de soluţie, în timp, se va ajunge la situaţia 
în care un singur producător va rămâne în piaţa serviciilor de alimentare cu energie termică, de 
la nivelul localităţii respective, întrucât ceilalţi operatori, în lipsa desfacerii agentului termic îşi 
vor închide activitatea. 

Motivat de acest fapt, în situaţia în care există mai mulţi producători, la nivelul aceleiaşi 
unităţi administrativ-teritoriale, toţi operatorii au acces la piaţă, diferenţele de preţ date de 
modalităţile diferite de producere sunt atenuate prin stabilirea unui preţ mediu de producere, 
aprobat de către autorităţile locale, cu avizul autorităţii de reglementare. Cantităţile de energie 
termică produse de către aceştia sunt preluate de către reţelele de transport şi distribuţie şi sunt 
furnizate consumatorilor finali.  

Având în vedere aceste aspecte, piaţa de producere a agentului termic se confruntă atât 
cu o stare de monopol natural, prin faptul că se manifestă o dependenţă faţă de infrastructura 
de transport şi distribuţie, care-i asigură accesul pe piaţa de desfacere, infrastructură care 
aparţine localităţilor şi cu o stare de monopol de reglementare, întrucât accesul pe piaţă se face 
doar în baza unor acorduri cu autorităţile locale, iar preţurile practicate sunt fundamentate în 
baza unor metodologii de calcul aprobate la nivel naţional, fiind supuse şi avizării autorităţii de 
reglementare.  

Activităţile de transport şi distribuţie a energiei termice se află şi ele atât într-o stare de 
monopol natural, cât şi într-o stare de monopol de reglementare. Monopolul natural, în cazul 
acestor activităţi, este şi mai mult resimţit decât în cazul activităţii de producere, întrucât reţelele 
de transport şi distribuţie au o concepţie unitară, făcând parte din infrastructura tehnico-edilitară 
a localităţilor aparţinând domeniului public al acestora şi urmând regulile specifice acestui tip de 
proprietate publică. Conexiunile fizice existente între reţele, prin intermediul cărora se asigură 
transportul şi distribuţia agentului termic, determină starea de monopol natural, a acestor 
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activităţi.  
Redimensionarea capacităţilor de transport şi distribuţie prin crearea unor subsisteme la 

nivel de cartiere nu ar face decât să spargă un monopol natural manifestat global la nivelul 
întregii localităţi, în monopoluri zonale, deoarece fiecare cartier ar dispune de o reţea, iar 
eventualele diferenţe de preţ pentru aceste activităţi s-ar manifesta de la un cartier la altul, şi nu 
în interiorul aceluiaşi cartier deţinător al aceluiaşi subsistem, faţă de care locuitorii acelui cartier 
sunt dependenţi, având în continuare statut de clienţi captivi. Monopolul de reglementare, în 
cazul activităţilor de distribuţie şi transport este dat de prestarea activităţii prin intermediul 
infrastructurii tehnico-edilitare, care poate fi exploatată de către un operator doar în baza unei 
decizii a autorităţii publice locale, manifestată sub forma unor hotărâri de dare în administrare 
atunci când gestiunea se realizează în modalitate directă, sau sub forma contractului de 
delegare a gestiunii, atunci când gestiunea este delegată. De asemenea, la aceasta formă de 
monopol, contribuie şi preţurile reglementate, care sunt stabilite în baza unor metodologii 
naţionale, avizate de către autoritatea din domeniu şi supuse aprobării consiliilor locale. 

O formă de atenuare a efectelor negative ale monopolului existent în piaţa acestor servicii 
este alegerea unei surse individuale de asigurare a căldurii şi a apei calde de consum. 

Această modalitate se manifestă sub două forme, şi anume: cea a debranşarilor de la 
sistemul centralizat de energie termică a utilizatorilor care locuiesc în fondul imobiliar existent,  
fapt care conduce la reducerea pieţei operatorilor din domeniu; de asemenea  un alt factor care 
duce la scăderea numărului de locuinţe racordate la S.A.C.E.T. din totalul existent în fondul 
imobiliar naţional, este faptul că noile imobile tip condominiu cu destinaţie de locuinţe sau care 
sunt utilizate de firme care se construiesc, sunt prevăzute cu soluţii de încălzire proprii cum sunt 
centralele de bloc sau centrale individuale. Prezenţa unor alte tipuri de încălzire în oraşele unde 
există sisteme centralizate de încălzire cu energie termică, arată pe de o parte, opţiunea diferită 
a consumatorilor, care au dorinţa de a beneficia de un confort termic sporit dar şi de autonomia 
decizională privitoare la pornirea căldurii, care în cazul sistemelor centralizate se face după 
scăderea temperaturilor sub 15 grade, 3  zile consecutiv, iar în acelaşi timp se datoreză 
reglementărilor legale care nu constrâng utilizatorii să rămână racordaţi la sisteme centralizate, 
această obligaţie revenind doar celor din zonele unitare de încălzire unde s-au făcut 
modernizări la reţele de distribuţie. Legat de zonele unitare de încălzire, reglementarea acestora 
în lege nu este destul de coerentă şi clară, fapt care a permis ca şi în cazul existenţei unor 
astfel de zone delimitate prin hotărârile autorităţilor locale, să existe debranşări ale locuinţelor 
care sunt cuprinse în astfel de zone, fapt care de multe ori a afectat randamentul tehnic, ducând 
la un dezechilibru în funcţionarea sistemelor.  Absenţa unor norme legale care să oblige 
utilizatorii să rămână racordaţi la sistemele centralizate, poate fi considerată o modalitate de 
atenuare a gradului de monopol specific serviciilor comunitare de utilităţi publice şi de 
reconsiderare a sintagmei de consumatori captivi, întrucât utilizatorii au posibilitatea unei alte 
opţiuni în ceea ce priveşte asigurarea căldurii şi apei calde de consum, acestea putând fi 
centrale individuale pe gaz sau lemne, centrale de imobil, sau soluţii de încălzire care utilizează 
energie electrică cum sunt radiatoarele, sistemele de climatizare.  

O altă formă de atenuare a influenţei pieţei de monopol specifice serviciului de alimentare 
cu energie termică, asupra cuantumurilor preţurilor, care ar putea fi implementată şi în 
România, ea existând la nivelul altor ţări, unde sunt sisteme centralizate de energie termică, ar 
fi concurenţa care se bazează pe măsurarea performanţei. Concurenţa, care are la bază 
măsurarea performanţei presupune implementarea unui set de indicatori de performanţă, în 
baza cărora să fie analizată activitatea operatorilor prezenţi pe piaţa acestor servicii, ea 
presupunând în fapt o analiză comparativă a eficienţei acestora. 

Aceşti  indicatori de performanţă a operatorilor pentru fiecare activitate în parte, ar trebui 
să fie îndepliniţi de operatori pentru a putea păstra relaţia contractuală cu autorităţile publice 
locale, care să le permită accesul la piaţa acestor servicii. O astfel de concurenţă, bazată pe 
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măsurarea  performanţei ar impune operatorilor reducerea costurilor de operare, a pierderilor, şi 
sporirea calităţii serviciului. 
 Iluminatul public al localităţilor, este un serviciu de utilitate publică,  asigurat pentru 
satisfacerea interesului general la nivelul unităţilor administrativ-teritoriale, fiind  astfel în sarcina 
autorităţilor publice locale, care au competenţe exclusive în ceea ce priveşte organizarea 
acestuia.  
 Cea mai importantă categorie a iluminatului public este cel stradal rutier şi stradal 
pietonal,  prin intermediul căruia se asigură iluminarea pe timp de noapte, sau cand sunt  
condiţii meteorologice nefavorabile, iluminarea căilor destinate circulaţiei rutiere, dar şi a căilor 
destinate circulaţiei pietonilor. 

Intervenţiile la sistemul de iluminat public al localităţilor, care intră în sfera acestui serviciu 
de utilitate publică, presupun două categorii mari de lucrări şi anume: întreţinere şi modernizare.  

În ceea ce priveşte iluminatul public la nivelul localităţilor, există două situaţii distincte, şi 
anume: când acesta este asigurat în funcţie de posibilităţile autorităţilor publice locale, fără a fi 
organizat în acord cu cerinţele legale şi cu normele tehnice de funcţionare ale acestuia, şi când 
această activitate este organizată în acord cu cadrul legal în vigoare şi este prestat în cele două 
forme de gestiune. Astfel, din numărul total de 3.180 de localităţi existente la nivel naţional, 
serviciul de iluminat public este organizat în 1.621 de localităţi, ceea ce reprezintă o pondere de 
aproximativ 50% din numărul acestora. 
         În celelate localităţi activităţile din sfera iluminatului public sunt gestionate fără a exista o 
formă de organizare în acord cu legislaţia în vigoare, de regulă prin intermediul lucrărilor 
efectuate pe baza solicitărilor autorităţilor publice locale, de către echipele distribuitorilor de 
energie electrică, din zonă, această situaţie fiind întâlnită, în special, în mediul rural datorită 
faptului că în comune, de regulă, părţile componente ale sistemului de iluminat public sunt 
amplasate pe reţele care deservesc asigurarea energiei electrice şi care aparţin distribuitorilor, 
autorităţile publice locale având conform prevederilor legale doar un drept de folosinţă a 
acestora.   
 Prestarea activităţilor serviciului de iluminat la nivel naţional nu se înscrie decât într-o 
pondere scăzută în cadrul legal aferent funcţionării acestui serviciu, fapt care generează 
reglementarea activităţilor specifice în baza legislaţiei generale a achiziţiilor publice de servicii, 
acest fapt fiind de natură să se înscrie într-un cadru general mai permisiv decât cel specific 
serviciilor comunitare de utilităţi publice care au un caracter de monopol.  
 Manifestarea unui regim liber de piaţă cu reguli mai puţin restrictive decât în cazul altor 
servicii de utilitate publică, inexistenţa unor condiţionalităţi impuse de la nivel european privind 
conformarea la normele şi standardele europene din domeniu, dublate de lipsa capacităţii 
tehnico-economice a autorităţilor locale au facut ca realizarea activităţilor de mentenaţă şi 
modernizare a iluminatului public să fie asigurată de o pondere însemnată de operatori cu 
capital privat. 
 Pentru ilustrarea ponderii asigurate de către operatorii privaţi în piaţa acestor servicii s-a 
efectuat o analiză la nivelul municipiilor şi oraşelor din România, care a evidenţiat faptul că din 
cele 265 de localităţi din mediul urban, unde serviciul de iluminat public este organizat şi 
funcţionează în acord cu reglementările în vigoare, operatorii privaţi deservesc un număr de 105 
localităţi. În celelalte 150 de localităţi sunt prestatori organizaţi sub forma serviciilor publice din 
aparatul de specialitate al primarilor, sau al societăţilor cu capital al unităţilor administrativ-
teritoriale. 

Analizând datele statistice care prezintă modul de organizare a serviciului de iluminat 
public la nivel naţional,  se observă că în aproape  50% din numărul total al comunităţilor nu 
sunt create  structuri la  nivelul autorităţilor, acestea asumându-şi doar achiziţionarea 
elementelor componente ale sistemului de iluminat care trebuiesc înlocuite, de regulă, constând 
în corpuri de iluminat, becuri sau lămpi, care ating cel mai repede un grad de uzură, iar 
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activităţile de mentenanţă, întreţinere a sistemului de iluminat public,  se realizează  cu  sprijinul 
furnizorului  de  energie electrică. Chiar şi în situaţia în care intervenţiile la sistemul de iluminat 
public nu se fac prin intermediul distribuitorului de energie electrică, ci prin intermediul unor 
operatori specializaţi cu capital privat, modalitatea aleasă de autorităţile locale este cea a 
contractelor de prestări servicii încheiate în baza O.U.G. 34 din 2001 privind achiziţiile publice 
directe. Această modalitate de gestionare a activităţilor, care intră în sfera iluminatului public se 
datorează pe de o parte inexistenţei la nivelul U.A.T.-urilor, a  resurselor financiare care să 
permită efectuarea unor lucrări de anvergură, prin intermediul cărora să se asigure 
modernizarea reţelor de iluminat public, dar şi neclarităţilor care izvorăsc din lipsa încheierii 
contractelor conform Ordinului comun A.N.R.E/A.N.R.S.C. nr. 5/93/2007, care prevăde 
acordarea de către distribuitorii de energie către autorităţile locale a dreptului de folosinţă a 
infrastructurii care deserveşte atât iluminatul public cât şi transportul energiei electrice, caz în 
care, reţelele aparţin distributorului de energie. Aceste neajunsuri nu permit o strategie pe 
termen lung în ceea ce priveşte dezvoltarea şi modernizarea sistemelor de iluminat, care s-ar 
putea gestiona prin intermediul unor contracte de delegare a gestiunii încheiate cu operatori 
care au capabilitatea financiară şi tehnică necesară realizării unor lucrări de anvergură. Pe de 
altă parte, inexistenţa unor contracte de delegare a agestiunii încheiate pe termen lung 
facilitează accesul pe piaţa serviciilor de iluminat a unui număr mai mare de operatori care intră 
în regim concurenţial, ori de câte ori autorităţile publice locale fac achiziţii de servicii în baza 
O.U.G. 34 din 2001, preţul fiind de multe ori un element determinant în procesul de selecţie al 
ofertelor. Tot lipsa contractelor de delegare a gestiunii şi prestarea serviciului pentru rezolvarea 
unor probleme punctuale pe termen scurt, dau posibilitatea autorităţilor locale să aleagă pentru 
fiecare prestaţie operatorul care prezintă oferta cu cel mai bun raport între preţ şi calitate.  

Serviciul public de transport local, indiferent de tipul de gestiune ales, comportă 
particularităţi date de o serie de proceduri, care trebuie să fie îndeplinite pentru efectuarea 
acestui serviciu.  Astfel, atribuirea în gestiune directă, sau în gestiune  delegată, presupune şi 
eliberarea unei licenţe de traseu pentru operatorii de transport rutier, sau pentru cei care pot 
presta acest serviciu la nivelul U.A.T.-urilor. 

Serviciul de transport public este prestat în 110 localităţi din România, iar cel intrajudeţean 
în toate judeţele şi localităţile, respectiv 3.180 de localităţi existente la nivel naţional, din care 
2.860 sunt comune şi 320 municipii şi oraşe. Activitatea este prestată de un număr de  495 
operatori prestatori ai acestui serviciu la nivel naţional. 

Cât priveşte prestarea serviciului de transport aceasta este asigurată de cele mai multe 
ori prin intermediul unor operatori organizaţi ca societăţi comerciale cu capital privat sau al 
unităţilor administrativ teritoriale, autorităţile publice locale alegând de cele mai multe gestiunea 
delegată a serviciului.  

În această situaţie autorităţile publice locale păstrează pârghia monitorizării şi controlului 
modului cum este prestat serviciul de transport public local. 

Pentru ilustrarea pătrunderii capitalului privat pe piaţa serviciilor publice locale de călători, 
s-a efectuat o analiză a modului de asigurare a serviciului la nivelul municipiilor şi oraşelor din 
România. Numărul total al operatorilor, care prestează activităţile de transport public local de 
călători la nivelul acestor localităţi din mediul urban este de 215, dintre care ponderea 
operatorilor privaţi este cea mai mare. 
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CAPITOLUL VIII – CONCLUZII  
 

Evoluţiile sectorului serviciilor comunitare de utilităţi publice ne arată, pe de o parte, că 
acestea tind să se regionalizeze pentru a deveni mai competitive şi a asigura condiţiile 
necesare accesării unor împrumuturi de pe piaţa europeană şi în acest sens se manifestă o 
accentuare a caracterului de monopol, iar pe de altă parte, în cazul unor servicii, eficientizarea 
acestora ar putea impune liberalizarea pieţei.  

Dinamica dezvoltării domeniului, după cum s-a observat, presupune o continuă redefinire 
a sistemului de preţuri şi tarife, care se va manifesta între o politică statală de reglare a 
nivelurilor acestora şi o tendinţă de determinare liberă a pragurilor minimale şi maximale  prin 
jocul dintre cerere şi ofertă. 

Stadiului actual de organizare şi funcţionare a serviciilor comunitare de utilităţi publice, 
care este specific pieţei de monopol şi compararea cu piaţa liberă a serviciilor, permite 
evaluarea obiectivă a posibilităţilor de reformare a acestui domeniu, în perspectiva dobândirii 
unei competitivităţi economice care să permită autonomizarea acestuia în raport cu entităţile 
statale şi întreruperea dependenţei de politica de subvenţionare practicată în prezent. În acest 
sens, analiza tendinţei de dezvoltare a serviciilor comunitare de utilităţi publice, care urmăresc o 
evoluţie în acord cu tratatele semnate de către România la momentul aderării la U.E., 
presupune o atenţie deosebită dedicată politicilor tarifare practicate în relaţia cu utilizatorii. 
Fundamentarea acestora ţine cont, în prezent, de regimul de monopol al serviciilor, consacrat 
prin modul lor de organizare şi funcţionare stabilit de cadrul legal în vigoare, având la bază 
metodologii de stabilire, ajustare şi modificare, însă în cazul anumitor servicii, după cum s-a 
observat cuantumurile preţurilor şi tarifelor se reglează în regim concurenţial. 

Modul de organizare şi funcţionare al serviciilor comunitare de utilităţi publice este 
determinat de o serie de factori, care pot fi grupaţi în câteva categorii, şi anume: principiile şi 
normele europene din domeniu, dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare, normele juridice 
care reglementează apartenenţa sistemelor de utilitate publică, suportabilitatea tarifelor. 

La nivel european serviciile care intră în sfera celor comunitare de utilităţi publice cunosc 
o organizare, gestionare şi dezvoltare specifică fiecărui stat, întrucât ele sunt, de la nivel 
european, ghidonate de nişte principii şi reguli generale care le consacră ca fiind drepturi 
fundamentale ale cetăţeniei europene, iar sprijinul economic comunitar îşi aduce aportul la 
dezvoltarea lor prin intermediul instrumentelor legale şi administrative proprii fiecărei 
reglementări naţionale în parte. 

Furnizarea serviciilor comunitare de utilităţi publice într-o manieră performantă şi 
nediscriminatorie  constituie  şi o condiţie de aliniere la standardele economice şi sociale 
impuse de U.E., deoarece ele constituie un stâlp al cetăţeniei europene, numărându-se printre 
drepturile fundamentale ale cetăţenilor europeni. Una din priorităţile majore ale Guvernului 
României  stabilite prin Tratatul de aderare este acela de a accelera dezvoltarea acestor servicii 
şi de a dezvolta infrastructura tehnico-edilitară specifică. 

Dezvoltarea infrastructurii specifice sistemelor de utilităţi publice  prin accesarea fondurilor 
europene nerambursabile sau a împrumuturilor acordate de către instituţiile financiare 
europene, a determinat asocierea intercomunitară şi regionalizarea unor servicii, precum şi 
stabilirea unor strategii tarifare specifice, care sunt practicate de către operatorii regionali 
beneficiari ai unor finanţări europene. 

Finanţările europene accesate pentru dezvoltarea infrastructurii tehnico-edilitare specifice, 
indiferent de tipul lor, au presupus de regulă o cofinanţare din partea autorităţilor publice locale 
sau ale operatorului, fapt care are influenţe asupra politicilor de preţ şi presupun şi o  procedură 
de stabilire şi avizare a preţurilor proprii, ce derogă în parte de la metodologiile generale de 
stabilire, ajustare şi modificare a preţurilor elaborate de autoritatea de reglementare întrucât 
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această procedură  este rezultatul acordului financiar încheiat între operatorul beneficiar al 
finanţării şi instituţia financiară care acordă finanţarea.  

Organizarea şi prestarea/ furnizarea serviciilor trebuie privite şi din perspectiva raportării  
la utilizarea bunurilor aparţinând domeniului public. Astfel, serviciile publice se nasc, se 
organizează şi se formează într-o relaţie directă cu bunurile publice, al căror uz este destinat 
satisfacerii interesului general. Utilizarea bunurilor publice în sensul prestării unor servicii, în 
cazul în care prestaţiile/furnizările sunt realizate direct de către stat sau de către unităţile 
administrativ  teritoriale, beneficiază de o reglementare juridică specifică dreptului administrativ, 
intervenţia privaţilor în prestarea unor servicii publice atrage după sine şi reglementări cu 
caracter comercial. Faptul că, serviciile comunitare de utilităţi publice sunt prestate prin 
intermediul unor sisteme de utilităţi publice care aparţin  infrastructurii specifice a U.A.T.-urilor,  
face să se manifeste un monopol natural determinat de apartenenţa infrastructurii. 

Concesionarea unor bunuri aparţinând domeniului public al statului sau al unităţilor 
administrativ teritoriale este însoţită, în cazul serviciilor, de transmiterea prerogativelor şi 
sarcinilor cu caracter administrativ de  la administraţia publică centrală şi locală, către persoane 
juridice private. Practic, se realizează o delegare a gestiunii prin care persoanele juridice private 
dobândesc competenţele de asigurare a unor prestaţii în interes public, iar structurile 
administraţiei publice păstrează atribuţiile de monitorizare şi control, asupra modului cum sunt 
realizate activităţile serviciilor concesionate. 

Prin intermediul concesiunii şi a delegării gestiunii s-a ajuns, în situaţia în care un serviciu 
public poate fi prestat de orice persoană juridică autorizată de autorităţile publice, care are 
competenţele juridice şi capabilitatea tehnico-economică asigurării acestuia. 

Dincolo de obligaţiile legate de prestarea/furnizarea unor servicii publice dobândite prin 
intermediul contractelor de delegare a gestiunii, operatorii privaţi, dobândesc şi dreptul de a 
percepe de la utilizatorii serviciilor un cost în schimbul prestării lor. Întrucât îmbracă forma unor 
prestaţii de interes general, caracterul social al acestora determină practicarea unor 
tarife/preţuri cu reglementare specială, care limitează marja de profit la un minim necesar. 
Statul, în calitate de reglementator şi unităţile administrativ teritoriale în calitate de delegatari, 
urmăresc în mod direct, cuantumul preţurilor şi tarifelor practicate în piaţa serviciilor de utilităţi 
publice, operatorii, pentru legalitate trebuind să obţină avizul, respectiv aprobarea expresă a 
acestora. Utilizarea bunurilor aparţinând unităţilor administrativ-teritoriale pentru 
prestarea/furnizarea serviciilor de utilitate publică presupune achitarea de către operator a unei 
contravalori, sub forma redevenţei. 

Redevenţa, deşi cade în sarcina societăţii comerciale care utilizează bunuri publice, ca şi 
obligaţie corelativă la dreptul de a le folosi, se regăseşte ca şi element de cost care trebuie sa 
fie suportat de terţul beneficiar, deşi între acesta şi proprietarul bunurilor publice nu se naşte un 
raport juridic direct sau o relaţie economică. 

Furnizarea serviciilor de utilităţi publice implică cuantificarea lor, fapt care se traduce 
printr-un tarif sau preţ plătit pe unitatea de măsură, utilizată pentru serviciul furnizat, aici 
regăsim cea mai corectă aplicare a principiului beneficiarul plăteşte, întrucât între consum şi 
cost se stabileşte un raport direct. 

Prestarea serviciilor de utilităţi publice se realizează uneori sub o formă masurabilă direct, 
fapt care permite o tarifare individuală pe unitate de măsură, dar de cele mai multe ori, 
prestaţiile nu creează un beneficiu care se poate contrapune direct utilizatorilor, ci comunităţii 
per ansamblu, fapt care duce la recuperarea costurilor serviciilor, printr-o taxă aplicată în mod 
egal la nivelul colectivităţii, în accest caz fiind vorbă, mai puţin de aplicarea principiului 
beneficiarul plăteşte, ci de instituirea unei solidarităţi sociale la plată. 

Implicaţii, asupra modului de organizare, furnizare, prestare a serviciilor, dar şi asupra 
politicilor tarifare, au şi reglementări din alte domenii cu incidenţă în zona serviciilor comunitare 
de utilităţi publice. Astfel, colectarea selectivă, reciclarea şi valorificarea energetică sau sub o 
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alta formă a deşeurilor necesită, nu doar un anumit mod de prestare a unui serviciu, dar 
prezintă şi costul lor, furnizarea apei trebuie sa se facă şi cu respectarea normelor de mediu şi 
de sănătate publică; fiecare dintre aceste particularităţi prezintă şi ele influenţe asupra preţului 
practicat în relaţia cu utilizatorii. 

Factorii care determin ă evolu ţia serviciului de alimentare cu ap ă şi canalizare, între 
liberalizare şi monopol, şi cei care determin ă politicile tarifare din domeniu, pot fi 
sintetiza ţi astfel: 

a) Starea de monopol natural: 
• Monopolul natural, dat de conexiunile fizice existente între elementele 

componente ale sistemelor de alimentare cu apă, pornind de la captare, tratare, 
înmagazinare, distribuţie, şi apartenenţa acestora la infrastructura tehnico-
edilitară a localităţilor; 

• Monopol natural dat de proprietatea statului asupra resurselor de apă, indiferent 
de tipul lor, subterane sau de suprafaţă, captarea apei realizându-se doar în 
baza unui acord cu Apele Române care gestionează toate resursele de apă de la 
nivel naţional; 

b) Norme şi principii europene  
• Obligativitatea respectării principiilor nediscriminării şi accesibilităţii, care 

presupun accesul neîngrădit al tuturor cetăţenilor la serviciul de alimentare cu 
apă şi canalizare; 

• Respectarea normelor de sănătate publică care prevăd necesitatea asigurării 
alimentării cu apă potabilă a populaţiei 

• Respectarea normelor de mediu şi de sănătate publică privind colectarea, 
epurarea şi evacuarea apelor uzate:  

• Considerarea apei ca fiind un drept al cetăţeniei europene, accesibil tuturor fără 
nici o excepţie, care nu poate fi considerat ca fiind un bun ce poate fi 
tranzacţionat având în vedere că este un element vital pentru sănătatea 
populaţiei; 

• Conformarea la obiectivele stabilite prin Tratatul de aderare, referitoare la gradul 
de acoperire al serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare şi cuprinse în POS 
Mediu 2007-2013 document ce a fost aprobat de către Comisia Europeană în 
luna iulie 2007; 

c) Capacitatea tehnico-economic ă de absorb ţie a fondurilor disponibile şi de 
dezvolare a re ţelelor 

• Condiţionalităţile care impun asocierea intercomunitară şi regionalizarea 
serviciilor prin incredintarea directa a acestora  operatorilor cu capital al unitatilor 
administrativ-teritoriale asociate pentru a îndeplini criteriile de eligibilitate 
necesare accesării resurselor financiare alocate prin POS Mediu; 

• Capacitatea de cofinanţare redusă a autorităţilor publice din oraşele mici şi a 
celor din mediul rural; 

• Lipsa personalului calificat la nivelul unităţilor administrativ-teritoriale din mediul 
rural; 

• Rata investiţională mai mare înregistrată în perioada regionalizării comparativ cu 
perioadele anterioare; 

 
d) Influen ţe şi factori determinan ţi ai politicilor tarifare: 

• Utilizarea surselor de apă aflate în monopol natural al statului, cât şi a 
infrastructurii tehnico-edilitare a localităţilor care face parte din domeniul public al 
acestora, presupune obţinerea acordurilor acestora în vederea exploatării, dar şi 
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costuri care derivă din contravaloarea apei brute utilizate, dar şi costuri rezultate 
din gestionarea  sistemelor de alimentare cu apă şi de canalizare; 

• Normele şi principiile europene consacrate şi de legislaţia naţională vizează 
asigurarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare fără discriminare întregii 
populaţii din considerente care ţin de sănătatea consumatorilor şi de protejarea 
mediului înconjurător. Accesibilitatea acestor servicii este un deziderat al 
cetăţenilor europeni, care prin notă intitulată Apa şi salubrizarea constituie un 
drept al omului au cerut Comisiei Europene neincluderea serviciului în categoria 
celor care pot fi liberalizate, întrucât acestea sunt un drept al cetăţeniei europene 
şi trebuiesc asigurate tuturor utilizatorilor, fără a fi dată o valoare comercială 
acestora; Conformarea la aceste norme şi principii presupune un efort financiar 
din partea României ca stat membru al U.E. şi al unităţilor administrativ-
teritoriale, care în baza principiilor de autonomie locală şi al descentralizării au 
obligaţia directă de asigurare a acestor servicii. 

• Capacitatea tehnico-economică redusă a unităţilor administrativ-teritoriale de la 
nivelul oraşelor mici şi a comunităţilor rurale impune corelarea eforturilor 
comunităţilor locale în vederea conformării la obiectivele stabilite prin Tratatul de 
aderare.  

• Regionalizarea serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare are rolul de a întări 
capacitatea financiară a unităţilor administrativ-teritoriale participante la asociere 
şi are ca rezultat direct uniformizarea furnizării serviciilor în aria de operare.  
Principiul solidarităţii presupune în cazul regionalizării uniformizarea tarifelor în 
aria de operare întrucât pentru servicii similare tarifele trebuie să fie aceleaşi, 
acest lucru consfinţind şi participarea egală a tuturor utilizatorilor din aria de 
operare la efortul de cofinanţare necesar dezvoltării.  

• În contextul extinderii ariilor de operare şi accentuării pe cale de consecinţă a 
monopolului natural stabilirea tarifelor trebuie cu atât mai mult să se facă în baza 
unor metodologii de fundamentare, care să cuprindă elementele concrete care 
pot intra în structura preţurilor si tarifelor, dar şi o procedura de control care să 
prevină eliminarea unor excese în ceea ce priveşte dimensionarea tarifelor prin  
avizarea acestora de către autoritatea de reglementare şi  aprobarea lor la nivelul 
consiliilor locale;  

• Încredinţarea directă, a serviciilor de alimentare cu apă şi canalizare către 
operatorii creaţi prin asocierea intercomunitară a unităţilor adminiitrativ-teritoriale, 
nu permit reglarea cuantumurilor preţurilor  în regim concurenţial aşa cum se 
manifestă în cadrul procedurilor de de delegare a gestiunii prin licitaţie publică 

• Pârghia avizării şi aprobării tarifelor are menirea de a asigura suportabilitatea 
tarifelor pe întreaga perioadă de derulare a proiectelor de dezvoltare a 
infrastructurii, astfel strategiile tarifare sunt stabilite în aşa fel încât să asigure 
recuperarea lentă a costurilor investiţionale realizate şi majorarea graduală a 
tarifelor.  Lipsa avizării şi aprobării şi necorelarea strategiilor tarifare cu principiile 
nediscriminării şi accesibilităţii ar putea conduce la dorinţa operatorilor de a-şi 
recupera intr-un timp mai scurt costurile rezultate din confinanţarea proiectelor şi 
amortizarea investiţiilor efectuate. 

• Implementarea procedurilor de unificare a tarifelor la nivelul aceleiaşi zone de 
operare, în baza principiului solidarităţii, care stabileşte că pentru servicii similare 
trebuie să existe tarife similare. 
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Factorii care determin ă direc ţiile de dezvoltare ai serviciului de salubrizare, î ntre 
liberalizare şi monopol, şi cei ce determin ă politicile tarifare din domeniu, pot fi sintetiza ţi 
astfel: 

• Monopolul natural nu este atat de pregnant, întrucât elementele componente ale 
infrastructurii  nu sunt strâns legate de domeniul public; 

o punctele de colectare pot fi  pe platforme amplasate pe domeniul public, dar şi în 
locuri special amenajate care aparţin imobilelor de tipul curţilor (unde sunt 
amplasate pubele, containere) şi a locurilor special amenajate, la parterul 
blocurilor; 

o Staţiile de sortare şi respectiv depozitele de deşeuri şi incineratoarele nu pot fi 
considerate ca fiind o infrastructură cu specific de monopol natural, multe din 
depozitele actuale fiind rezultatul unor investiţii private; 

• Introducerea sistemului integrat de deşeuri, care va aduce după sine o formă de 
regionalizare a serviciului, prin asocierea intercomunitară a localităţilor de la nivelul unui 
judeţ, necesară accesării finanţărilor necesare pentru dezvoltarea infrastructurii, va  
accentua gradul de monopol natural, care se manifestă în cazul serviciului de 
salubrizare. Acest fapt se datorează următoarelor considerente: 

o condiţionalităţile POS Mediu în vederea accesării resurselor financiare pentru 
crearea sistemelor integrate de gestionare a deşeurilor la nivel judeţean, impun 
ca aceasta infrastructură să fie construită pe terenuri aparţinând unităţilor 
administrativ-teritoriale; 

o Instituirea zonelor de colectare a deşeurilor, de la 3 la 6 zone la nivel judeţean, în 
funcţie de numărul de locuitori, de localităţi dar şi de aspecte care ţin de 
considerente economico-sociale şi de relief; 
 

a) Norme şi principii europene  
• Obligativitatea respectării principiilor nediscriminării şi accesibilităţii, care 

presupun accesul neîngrădit al tuturor cetăţenilor la serviciul de salubrizare; 
• Respectarea normelor de mediu şi de sănătate publică privind salubrizarea 

localitaţilor; 
• Considerarea salubrizării ca fiind un drept al cetăţeniei europene, accesibil 

tuturor fără nici o excepţie, care nu poate fi considerat ca fiind un bun ce poate fi 
tranzacţionat, având în vedere că este un element vital pentru sănătatea 
populaţiei; 

• Conformarea la obiectivele stabilite prin Tratatul de aderare, referitoare la gradul 
de acoperire al serviciilor  de salubrizare şi cuprinse în POS Mediu 2007-2013 
document ce a fost aprobat de către Comisia Europeană în luna iulie 2007; 
 

b) Considerente care ţin de capacitatea tehnico-economic ă: 
o Capacitatea tehnico-economică redusă a autorităţilor publice locale, în special a 

celor din mediul rural, de a-şi asigura dotarea cu echipamentele specifice, fapt 
care conduce la necesitatea atragerii capitalului privat; 

o Ponderea ridicată a operatorilor privaţi care gestionează activităţile specifice 
serviciului de salubrizare, pornind de la colectare, precolectare şi transport, până 
la activităţile de depozitare, sortare; 

o Condiţionalităţile impuse prin POS Mediu, pentru accesarea finanţărilor 
disponibile pentru dezvoltarea infrastructurii specific, care impun  asocierea 
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intercomunitară şi regionalizarea unor activităţi care intră în componenţa 
serviciului de salubrizare; 
 

c) Factori determinan ţi ai politicilor tarifare: 
• Unificarea tarifelor în aria de operare, se estimează ca prin introducerea 

sistemului integrat de gestionare al deşeurilor, vor fi instituite 3 – 6 zone de 
colectare la nivelul fiecărui judeţ în parte; care vor fi, fiecare în parte, considerate 
ca fiind zone de operare distincte, la nivelul cărora se vor organiza licitaţii pentru 
serviciul de colectare, precolectare şi transport; 

• Reglarea tarifului în cazul gestiunii delegate în procedurile de licitaţie şi cerere de 
ofertă, când, de regulă, tariful este criteriul de selecţie. Acest lucru este valabil şi 
în cazul zonelor de colectare judeţene care vor fi instituite ca urmare implemetării 
sistemului integrat de gestionare al deşeurilor; 

• Sistemul de tarife şi taxe  trebuie să fie conceput astfel încât să acopere costul 
efectiv al prestării serviciului de salubrizare, asigurând rentabilitatea şi autonomia 
financiară a operatorului şi să încurajeze investiţiile de capital, pentru dezvoltarea 
infrastructurii specifice având practic două componente: un tarif perceput direct 
de către operatori, ca o contravaloare a  cantităţii de deşeuri colectate individual, 
menit să acopere costurile de colectare şi de depozitare ale operatorului, şi o 
taxă percepută de autorităţile locale asociate intercomunitar pentru a asigura 
cofinanţarea proiectelor de investiţii necesare dezvoltării sistemului integrat de 
deşeuri. 

 
Factori care determin ă direc ţiile de dezvoltare ale serviciului de alimentare cu  

energie termic ă, între liberalizare şi monopol şi cei determinan ţi ai politicilor tarifare: 
• Dependenţa  financiara a operatorilor faţă de intituţiile decidente de la nivel central, 

cât şi faţă de cele de nivel local, deoarece fără modalităţile de subvenţionare, sub 
forma compensării creşterii costurilor combustibililor, acoperirea diferenţelor dintre 
preţul local şi preţul de furnizare, precum şi acoperirea pierderilor societăţilor care 
aparţin unităţilor administrativ-teritoriale, operatorii nu ar putea fi competitivi şi nu ar 
putea asigura în relaţia cu utilizatorii preţuri care să respecte principiul suportabilităţii 
şi să încurajeze consumul; 

• Monopolul natural dat de infrastructură, care prezintă grade diferite, în funcţie de 
activităţile componente ale serviciului: producere, transport, distribuţie şi furnizare; 

� producătorii se află într-o relaţie complementară şi nu concurenţială, 
întrucât fiecare îşi are propria zonă de desfacere; 

� desfacerea este legată de infrastructura de transport şi distribuţie, care 
are o concepţie unitară la nivelul unităţilor administrativ-teritoriale, care 
aparţine domeniului public al acestora; 

� reţelele de transport şi distribuţie au o concepţie unitară, făcând parte din 
infrastructura tehnico-edilitară a localităţilor aparţinând domeniului public 
al acestora şi urmând regulile specifice acestui tip de proprietate publică. 
Conexiunile fizice existente între reţele, prin intermediul cărora se asigură 
transportul şi distribuţia agentului termic, determină starea de monopol 
natural a acestor activităţi; 

• Monopolul de reglementare, în cazul activităţilor de distribuţie şi transport este dat de 
prestarea activităţii prin intermediul infrastructurii tehnico-edilitare, care poate fi 
exploatată de către un operator doar în baza unei decizii a autorităţii publice locale,  
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• Preţurile reglementate, care sunt stabilite în baza unor metodologii naţionale, avizate 
de către autoritatea din domeniu şi supuse aprobării consiliilor locale; 

• Politica tarifară de tip cost plus, practicată în prezent, este uşor de implementat şi de 
urmărit de către autoritatea de reglementare şi asigură o anumită protecţie socială, 
cel puţin din punct de vedere teoretic al modului cum este compus tariful şi anume 
după însumarea şi acoperirea elementelor de cost, se adaugă o marjă de profit de 
până în 5 %.  

• Concurenţa, care are la bază măsurarea performanţei presupune implementarea 
unui set de indicatori de performanţă, în baza cărora să fie analizată activitatea 
operatorilor prezenţi pe piaţa acestor servicii, ea presupunând în fapt o analiză 
comparativă a eficienţei acestora. 

• Raportarea tarifelor la piaţă, introducerea unui preţ mediu de referinţă în domeniu, 
care să încurajeze eficienţa şi care să nu poată fi depaşit decât în condiţiile 
desfăşurării unor programe ample de modernizare, reabilitare, introducerea unei cote 
de dezvoltare care să sprijiine astfel de programe ar putea să ducă la îmbunătăţirea 
randamentului economic al operatorilor. 

• Absenţa unor norme legale care să oblige utilizatorii să rămână racordaţi la 
sistemele centralizate, poate fi considerată o modalitate de atenuare a gradului de 
monopol specific serviciilor comunitare de utilităţi publice şi de reconsiderare a 
sintagmei de consumatori captivi, întrucât utilizatorii au posibilitatea unei alte opţiuni 
în ceea ce priveşte asigurarea căldurii şi apei calde de consum, acestea putând fi 
centrale individuale pe gaz sau lemne, centrale de imobil, sau soluţii de încălzire 
care utilizează energie electrică cum sunt radiatoarele, sistemele de climatizare, etc.  

 
Factorii care determin ă direc ţiile de dezvoltare ale serviciului public de transp ort 

local de c ălători, între liberalizare şi monopol şi factorii determinan ţi ai politicilor tarifare, 
sunt urm ătorii: 

• Lipsa capacităţii tehnice şi materiale a unităţilor administrative şi lipsa 
personalului specializat; 

• Insuficienţa mijloacelor de transport ale unităţilor administrativ teritoriale; 
• Reglementările în acord cu normele europene, care presupun nedescriminarea 

operatorilor indiferent de modul lor de organizare; 
• Modul cum sunt concepute programele de transport şi anume: pe trasee sau pe 

grupe de trasee; 
• Considerarea tarifului ca şi criteriu de selecţie; 
• Infrastructura de transport nu cunoaşte decât parţial o conexiune fizică între 

elementele componente, astfel crează un monopol natural, infrastructura formată 
din: punctele de îmbarcare/coborâre, de tipul staţiilor, respectiv capetele de linie 
sunt construite pe domeniul public al unităţilor administrativ-teritoriale, de 
asemenea, traseele sunt dimensionate pe infrastructura rutieră publică. O altă 
componentă care ţine de domeniul public şi deserveşte serviciul de transport, 
sunt stâlpii şi liniile de alimentare cu energie electrică a mijloacelor de transport 
electrice, de tipul troleibuzelor şi tramvaielor, însă mijloacele de transport, de tipul 
autobuzelor nu generează o stare de monopol natural; 

 
Factorii care determin ă direc ţiile de dezvoltare a serviciului de iluminat public , între 

liberalizare şi monopol, şi factorii determinan ţi ai politicilor tarifare sunt sintetiza ţi astfel: 
• Nu se manifestă un fenomen de regionalizare al serviciului, ca urmare a unor impuneri 

europene pentru dezvoltarea sistemelor şi atingerea unor parametri de calitate specifici; 



                         
Alina Florentina 
Cucoş (Săracu) 

Politici tarifare în domeniul serviciilor comunitar e de utilit ăţi publice, între liberalizare şi monopol – 
aplica ţii în domeniul serviciilor  de alimentare cu ap ă şi canalizare 

 

 

30 
 

• Gestionarea individuală a serviciului la nivelul unităţilor administrativ-teritoriale, fapt care 
permite accesul unui număr mai mare de operatori pe piaţă; 

• Practicarea cu prioritate, a procedurilor de achiziţie publică, în baza Ordonanţei 34/2006, 
faţă de delegarea de gestiune prevazută de Legea 51/2006; 

• Ponderea ridicată a operatorilor privaţi prezenţi în piaţa serviciilor; 
• Lipsa realizării acordurilor dintre distribuitorii de energie şi autorităţile locale, privitoare la  

dreptul de folosinţă a infrastructurii care deserveşte atât iluminatul public cât şi 
transportul energiei electrice, caz în care reţelele aparţin distributorului de energie, iar 
autorităţile publice locale nu pot concesiona serviciul, în lipsa dreptului de folosinţă a 
infrastructurii;  

• Lipsa capacităţii tehnico-economice şi a personalului specializat la nivelul serviciilor şi 
compartimentelor din cadrul primăriilor; 
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