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O biblioteca si mai multe interfete

Enciclopedia inter-
netului, Wikipedia, o
resursa des consultata,
ofera la o cdutare pe
cuvantul biblioteca (libra-
ry) mai multe informatii
interesante:

e 0 colectie organizata
de resurse informationale
ce sunt accesibile unei
comunitdti definite pentru
informare si pentru im-
prumut;

e asigura acces fizic
sau digital la materiale, poate fi o cladire, o camerd,
un spatiu virtual sau amandoua;

e o0 colectie de biblioteca poate include:
carti, periodice, ziare, manuscrise, filme, harti,
documente, microfise, CD-uri, casete, benzi video,
DVD-uri, blu-ray-uri, e-bookuri, audiobookuri,
baze de date si alte formate.

e bibliotecile ofera publicului utilizator
si serviciile bibliotecarilor, ce pot fi considerati
experti in a gdsi si organiza informatia, precum
si in a interpreta nevoile informationale ale
utilizatorilor;

e bibliotecile ofera spatiul propice pentru
studiu, spatiu liber pentru facilitarea studierii
in grup si a colabordrii;

e ofera acces la Internet si la resursele
electronice pe care le detin;

e bibliotecile moderne sunt redefinite ca
fiind locul unde ai acces nelimitat la informatie
pe diverse formate si din surse multiple. Ele
extind aceste servicii dincolo de spatiul ei fizic, |
al cladirii, prin asigurarea materialului accesibil
pe cai electronice si prin asigurarea asistentei
unui bibliotecar in navigarea si analizarea unei
cantitati foarte mari de informatii cu o varietate
de unelte digitale.

Din cele prezentate mai sus se observa
usor ca o bibliotecd este perceputd astazi ca o
institutie care pune la dispozitia utilizatorilor

Mihaela Bdarbulescu
bibliotecar, Biblioteca
Universitdtii ,, Dundrea de
Jos” Galati

T
g LU '

1.11 |I%..JL-.

multiple servicii: de la publicatii pe diverse
formate, la spatiu, acces la diferite dispozitive
necesare pentru accesarea de informatii, acces la
Internet, la asistentd in ceea ce priveste informarea
asupra unui anumit subiect.

O biblioteca nu mai poate ramane statica, ea
trebuie sd isi creeze mai multe interfete in functie
de comunitatea pe care o deserveste, de nevoile
acestei comunitati, de cerintele ei in materie de
informare.

O biblioteca poate fi perceputa de catre public
ca fiind staticd, de exemplu, sala de lecturd unde se
pot rasfoi publicatii, aceasta activitate nu poate fi
considerata interactiva sau se pot solicita multiple
informatii de la bibliotecar; in acest caz relatia
biblioteca - utilizator devine mult mai interactiva.

Si in mediul virtual putem percepe activitatea
de bibliotecd in functie de cat de interactiva poate
deveni. O pagind de Internet a unei biblioteci o
putem considera oarecum staticd, lipsitd de un
caracter interactiv. Daca la acestd pagina de Internet
adaugam serviciile de tip web 2.0 (blog-uri, wiki-uri,
materiale video, audio), posibilitatea de a te abona
la un newsletter cu noutdti, in ideea de a oferi o
experienta cat mai bogata utilizatorului, pagina de
Internet a bibliotecii devine mult mai interactiva,
mult mai atractivd, permitdnd comunicarea
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directa intre solicitanti si bibliotecari. Biblioteca
poate avea un rol important intr-o comunitate,
sprijinind actele culturale, cercetarea, educatia si
oferind modalititi placute de petrecere a timpului
liber. Copiii sunt foarte receptivila noile tehnologii.
Atragerea lor pe pagina web a bibliotecii, initierea
unui blog unde ei pot comunica, isi pot da cu
parerea asupra unor subiecte diverse pot pune
bazele unei frumoase comunitati, care se poate
pastra peste ani, ei revenind cu pldcere acolo unde
au cunoscut noi prieteni, au discutat pe diverse
teme, au consultat diverse materiale. Biblioteca in
acest mod isi poate fideliza cititorii care pot reveni
peste ani cu plicere. In momentul cand este posibil
ca sd survind o schimbare de domiciliu, prin aceste
bloguri, se pot mentine active relatiile create intre
copii.

Se poate constata cu usurintd ca societatea in
care traim este dornica de socializare, de afirmare,
din acest motiv retelele de socializare au un asa
mare succes, cum ar fi reteaua de socializare
facebook. Biblioteca poate fi consideratd un factor
de socializare, mai ales prin activitafile pe care le
poate desfdsura sau prin spatiul pe care il poate oferi
pentru desfasurarea diverselor activitafi ce implica
intr-un fel sau altul informarea, cunoasterea,
cercetarea, arta, procesul educational. Biblioteca
poate oferi spatiul necesar studiului sau petrecerii
timpului liber intr-un mod creativ si placut.

Sporirea numarului de interfete ale uneibiblioteci
poate asigura mentinerea unui grad ridicat de
interes pentru biblioteca intr-o comunitate. Politica
de achizitii ar trebui sa {ind seama si de faptul ca
tot mai multd informatie poate fi accesatda mai
ales in format electronic. Citirea unei stiri dintr-
un ziar pe Internet a devenit mult mai interesanta
datorita posibilitatii de a vizualiza si comentariile
celor care au citit stirea respectiva, continutul
devine interactiv, se asigura dreptul la replica a
consumatorilor, aceastd activitate poate fi incadrata
in termenul social media, insemnand posibilitatea
de interactiune in mediul virtual intre oameni,
rezultand de aici un schimb de informatii, de idei
in comunitatile virtuale si diferite retele. Astfel,
biblioteca trebuie sa aiba in dotare, pe langa carti,
reviste, CD-uri, DVD-uri si alte tipuri de publicatii,
cat mai multe calculatoare si dispozitive ce permit
accesarea Internetului, precum si accesarea e-book-
urilor, CD-urilor, DVD-urilor etc.
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Bibliotecarii nu ménuiesc numai publicatii,
ei manuiesc, de fapt, informatii pe care le pun la
dispozitia celor care au nevoie de ele.

Bibliotecarul este primul motor de cautare,
parafrazind o expresie gasitd pe Internet,
prezentata in imaginea de mai sus.

In spatele acestor interfete, pe care le dorim ca
biblioteca sa ni le ofere, se afli un volum foarte
mare de munci, necesitind o mare atentie si
rdbdare. Consider cd ar fi necesard organizarea
unor cursuri de specializare privind noile tehnici
de bibliotecd, noile servicii pe care orice biblioteca
ar trebui sd incerce, in masura posibilitétilor, s le
ofere utilizatorilor sai.

Biblioteca poate fi considerata ea insdsi un
sistem open access, ea a pus dintotdeauna la
dispozitia celor interesafi, gratuit, sau pentru o
suma modica, accesul nelimitat la cantitatea de
informatii de care dispune la un moment dat. Cred
céd asa trebuie perceputa o bibliotecd. Dincolo de
toate interfetele pe care le poate avea, dincolo
de bariera lingvistica, culturala, educationala,
o bibliotecd trebuie consideratd o sursd usor de
abordat de catre oricine doreste sd aibd acces la
informatii, la stiinta, culturd, educatie din dorinta
de a trai mai frumos.
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